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บทที่ 1  
บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 

ในบรรดาปัจจัยทางการบริหารหรือที่เรียกว่า 4M’s ซึ่งประกอบไปด้วย 1) เงิน (Money)    
2) คน (Man) 3) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และ การจัดการ (Managment) นั้น ปัจจัยทางการเงิน
เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ผู้บริหารขององค์กรในส่วนของภาคธุรกิจเอกชนให้ความส าคัญตั้งแต่อดีตจน    
ถึงปัจจุบันเพราะหมาย ถึงผลก าไรที่ธุรกิจสามารถท าได้ ทั้งนี้ในปัจจุบันองค์กรในภาครัฐเริ่มให้ความ
สนใจและความส าคัญต่อการใช้จ่ายเงินในองค์กรให้เกิดความคุ้มค่า (Value for money) โปร่งใส 
(Transparency) และตรวจสอบได้ (Accountability) จึงมีแนวคิดและนโยบายในการให้หน่วยงาน
ภาครัฐโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาได้ จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เพ่ือใช้เป็นแนวในการจัดหา
จัดสรรเงินและการใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด อีกทั้งยังเป็นแนวทางให้
สถาบันอุดมศึกษาควบคุมดูแลเกี่ยวกับรายรับและรายจ่ายอย่างเหมาะสมโดยจะต้องพิจารณาถึง
รายรับและรายจ่ายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตผ่านการพยากรณ์รายรับและรายจ่ายอีกด้วยดังนั้นใน
บทความนี้จึงขอน าเสนอ การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินเพ่ือใช้เป็นแนวทาง ในการพัฒนาสถาบัน
ศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป (สุบรรณ, 2557) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้
ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐานโดยก าหนด
รายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยระบบ      
การประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก เพ่ือใช้เป็นกลไกในการพัฒนา   
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย  
และระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงาน
ต้นสังกัดและสถานศึกษาก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่า    
การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่อง อีกทั้ง    
การประกันคุณภาพภายในต้องด าเนินการภายใต้การตรวจประเมินตามตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้นภายใต้
องค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้าน ที่มีความครอบคลุมพันธกิจ  หลัก 4 ประการของการอุดมศึกษา     
และพันธกิจ สนับสนุน ซึ่งมีความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ
หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ดังนี้ องค์ประกอบที่ 8 การเงินและ
งบประมาณนั้นมีการระบุไว้อย่างชัดเจนว่า การเงินและงบประมาณเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างหนึ่ง       
ของสถาบันอุดมศึกษา ไม่ว่าแหล่งเงินทุนของสถาบันอุดมศึกษาจะได้มาจากงบประมาณแผ่นดิน 
(ส าหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ) หรือเงินรายได้ของสถาบัน เช่น ค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียม       
ค่าบ ารุงการศึกษาต่างๆ ของนักศึกษา รายได้จากงานวิจัย บริหารทางวิชาการ ค่าเช่าทรัพย์สิน ฯลฯ 
ผู้บริหารสถาบันจะต้องมีแผนการใช้เงิน ที่สะท้อนความต้องการใช้เงินเพ่ือการด าเนินงานตาม     
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แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งในตัวบ่งชี้     
ที่ 8.1 ระบบกลไกการเงินและงบประมาณได้ระบุถึง ค าอธิบายตัวบ่งชี้นี้ว่าสถาบันอุดมศึกษาจะต้อง 
มีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอย่างมีประสิทธิภาพ จะต้องมีแผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน       
ซึ่งเป็นแผนจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนต่างๆ ที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถ
ด าเนินการได้ท้ังนี้ (คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา, 2553) 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้มีประกาศคณะกรรมการการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษา เรื่องหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ซึ่งเป็นประกาศฉบับใหม่ ได้ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับสถาบัน และเพ่ิมเติมด้านอ่ืนๆ ที่จ าเป็น 
ส าหรับการพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งหลักสูตร คณะ        
และสถาบันด าเนินการไปพร้อมกัน หากเป็นตัวบ่งชี้ที่เน้นกระบวนการจะต้องมีการประเมินผลลัพธ์
ภายใต้การด าเนินการตามตัวบ่งชี้กระบวนการดังกล่าวด้วย (process performance) ซึ่งได้ก าหนด
หลักการพัฒนาไว้ดังนี้  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบด้วย              
5 องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย องค์ประกอบ     
ที่ 3 การบริการวิชาการ องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองค์ประกอบ     
ที่ 5 การบริหารจัดการ ซึ่งในองค์ประกอบที่  5 การบริหารจัดการ สถาบันอุดมศึกษาต้องให้
ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ในการก ากับดูแลการท างานของ
สถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่าง  ๆ ให้มีคุณภาพ เช่น
ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหาร
ทรัพยากร ทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล                   
(Good Governance) อยู่ในตัวบ่งชี้ที่ 5.1 คือการบริหารของคณะเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์  
ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ข้อที่ 1 พัฒนาแผนกลยุทธ์
จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์        
ของ คณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผน   
กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้          
และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ (คู่มือการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา, 2557) 

จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวดังกล่าว ผู้เขียนซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงใน
จัดท าแผลกลยุทธ์ทางการเงิน และติดตามผลการด าเนินงานของแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  จึงท าให้มีการเขียนคู่มือแนวทางการจัดท าแผน      
กลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
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1.2  วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถท างานแทนกันได้ 
2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

1.3  ขอบเขตของกำรจัดท ำคู่มือ 
จัดท าคู่มือปฏิบัติงาน แนวทางการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    

ราชมงคลรัตนโกสินทร์เป็นการศึกษารวบรวมข้อมูลแนวทางการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ พ.ศ. 2560 เอกสารและแบบฟอร์มที่เกี่ยวข้องในการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ณ ปัจจุบัน ซึ่งอนาคตอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามแผนกลยุทธ์    
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1) เพ่ือเป็นคู่มือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถท างานแทนกันได้ 
2) การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

1.5 ค ำจ ำกัดควำม 

“แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน” หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากร   
ทางการเงินของสถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถด าเนินการได้          
แผนกลยุทธ์ทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการ
ทรัพยากรที่ต้องจัดหาส าหรับการด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของ
ทรัพยากรออกมาเป็นเงินทุนที่ต้องการใช้ ซึ่งจะเป็นความต้องการเงินทุนระยะยาวเท่ากับเวลา        
ที่สถาบันที่ใช้ว่าสามารถจัดหารายได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
งบประมาณแผ่นดินหรือเงินทุนอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน เงินบริจาคจาก
หน่วยงานภายนอกหรือจากศิษย์เก่า 

“วิสัยทัศน์ทำงกำรเงิน”(Financial Vision) หมายถึง การก าหนดว่าองค์กรจะมีสถานะทาง
การเงินหรือการบริหารจัดการทางการเงินเป็นอย่างไรในอนาคตโดยเป็นสิ่งที่ผู้บริหารระดับสูง 
ก าหนดและให้ด าเนินการภายใน ระยะเวลา 5 ปี 

“ประเด็นยุทธศำสตร์ทำงกำรเงิน” (Financial Strategic lssues) หมายถึง ประเด็นหลัก
ทางการเงินที่องค์กรต้องค านึงถึง ต้องพัฒนา ต้องมุ่งเน้น ทั้งนี้ประเด็นยุทธศาสตร์ทางการเงิน
สามารถท าได้โดยการน าพันธกิจทางการเงินแต่ละข้อมาพิจารณาว่าในพันธกิจทางการเงินแต่ละข้อ
นั้น องค์กรต้องการด าเนินการในประเด็นใดเป็นพิเศษ และหลังจากได้ด าเนินการดังกล่าวเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว ต้องการให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงในทิศทางใด 
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“เป้ำประสงค์ทำงกำรเงิน”(Financial Goals) หมายถึง สิ่งที่องค์กรต้องการที่จะบรรลุโดย
ต้องน าประเด็นยุทธศาสตร์ทางการเงินมาพิจารณา หากสามารถด าเนินการจนประสบความส าเร็จ
ตามประเด็นยุทธ์ศาสตร์ทางการเงินแต่ละข้อแล้ว จะได้รับประโยชน์ทางการเงิน และใครคือผู้ที่ได้รับ
ประโยชน์ 

“ตัวชี้วัดทำงกำรเงิน” (Financial Strategy) หมายถึง สิ่งที่จะชี้ว่าองค์กรนั้นๆ สามารถ
ปฏิบัติงานบรรลุเป้าประสงค์ทางการเงินที่วางไว้หรือไม 

“กลยุทธ์ทำงกำรเงิน” (Financial Mission) หมายถึง วิธีการหรือแผนงานระยะยาวทาง
การเงินที่ถูกระบุขึ้นเพ่ือการบรรลุพันธกิจทางการเงินขององค์กรนั้น ๆ กลยุทธ์ทางการเงินจะต้องใช้
ข้อได้เปรียบทางการแข่งขันให้มากที่สุดและลดข้อเสียเปรียบทางการแข่งขันให้เหลือน้อยที่สุด 

“กำรวิเครำะห์ SWOT ทำงกำรเงิน”หมายถึง 
S :   Strengths จุดแข็งทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
W :  Weaknesses จุดอ่อนทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
O : Opportunities โอกาสทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา 
T: Threats อุปสรรคหรือภัยคุกคามทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา
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บทที่ 2 

บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ 

2.1 บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง 

 ปัจจุบันต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ กองนโยบายและแผน ที่ 010/2561 เรื่อง มอบหมายให้บุคลากรและเจ้าหน้าที่      
กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี ปฏิบัติหน้าที่ งานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน และ
ภายนอก ในองค์ประกอบการบริหารจัดการด้านการวางแผนและพัฒนา ติดตามผลการด าเนินงาน
ตัวชี้วัดแผน เช่น ตัวชี้วัดงบประมาณ ตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์ทางการเงินเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานเสนอ
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ และการท าวิจัยสถาบัน เพ่ือสนับสนุนและพัฒนางานในหน่วยงานที่ปฏิบัติ
และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมายโดยแยกเป็นดังนี้ 

(1) ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับเกณฑ์การประกันคุณภาพ ภายในและภายนอก เพ่ือให้
สอดคล้องกับการปฏิบัติงานด้านบริหารจัดการ แผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 

(2) ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน และสรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่ระบุ   
ไว้ในแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานให้คณะกรรมการบริหาร  
มหาวิทยาลัยฯ พิจารณาผลให้ข้อเสนอแนะ โดยรายงานเป็นรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 

(3) จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์           
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของแผนกลยุทธ์ ตามพันธกิจ  ของมหาวิทยาลัยฯ ให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ 

(4) จัดท างานวิจัยสถาบัน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกองนโยบายและแผน เพ่ือช่วยลด
ขั้นตอนในการติดตามผลการด าเนินงานโครงการในแผนปฏิบัติราชการแต่ละปี  

2.2 ลักษณะงำนที่ปฏิบัติ 

 (1) จัดท ำงำนรำยงำนกำรประเมินผลตนเอง (SAR) (ระดับสถำบัน)  

กำรปฏิบัติงำน : จัดเตรียมเอกสารและเรียบเรียงให้เป็นขั้นตอนตามการปฏิบัติงานจริงด้านการจัดท า
แผนกลยุทธ์ กระบวนการถ่ายทอดแผนสู่หน่วยงาน กระบวนการติดตามโครงการตามแผนงาน
โครงการที่ ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และการรายงานผลการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด เพ่ือใช้เป็นข้อมูลกลางให้กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ต้องการข้อมูลเพ่ือใช้
ประกอบการตรวจประเมินคุณภาพภายในของแต่ละคณะและวิทยาลัย/ส านัก ซึ่งต้องเป็นข้อมูล      
ที่เป็นปัจจุบัน ถูกต้อง และสามารถตรวจสอบได้ เช่น ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด ของแผนกลยุทธ์ 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี และผลการด าเนินงานของโครงการ ซึ่งจะต้องมีการน าผลการด าเนิน    
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ในปีที่ผ่านมาเปรียบเทียบกับปีปัจจุบัน เพ่ือหาค่าร้อยละที่ได้สามารถด าเนินการผ่านร้อยละ 80 ของ
แผนที่ก าหนดไว้หรือไหม หรือถ้าด าเนินการไม่ผ่านจะต้องน ามาทบทวนหาแนวทางแก้ไขปรับปรุง
ต่อไปและพิจารณาโครงการที่ด าเนินการในปีงบประมาณนั้น ๆ มีการรายผลตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้หรือไมท าให้คณะกรรมการผู้ตรวจประเมินเห็นถึงผลการด าเนินงานของแต่ละปีซึ่งข้อมูลนี้
ส านักงานประกันต้องใช้ข้อมูลเพ่ือประกอบการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งจะต้องได้ข้อมูลที่
ถูกต้องและเป็นข้อมูลที่ผ่านการพิจารณาจากสภามหาวิทยาลัยฯ พร้อมมติสภาที่อนุมัติและการ 
รวบรวมข้อมูลด้านการจัดท าค าเสนอของบประมาณ การรายงานผลการใช้จ่ายเงินทั้งงบประมาณแผ่นดิน
และงบประมาณเงินรายได้ โดยข้อมูลที่ได้จะต้องผ่านการตรวจสอบจากหัวหน้าฝ่ายงบประมาณและ
ผู้อ านวยการกอง ข้อมูลด้านการเงินจะเป็นกองคลังที่ต้องใช้ผลการด าเนินงานด้านการเงิน 

 (2) จัดท ำรำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยนอก(สมศ.) 

กำรปฏิบัติงำน : ร่วมประชุมรับทราบเกณฑ์การประเมินจากมหาวิทยาลัยและศึกษารายละเอียด   
ตัวบ่งชี้ ที่ได้รับผิดชอบจัดเตรียมเอกสารซึ่งในการก าหนดเกณฑ์แต่ล่ะครั้งจะมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย 
(ซึ่งเป็นปัจจัยจากภายนอก จาก สมศ.) ท าให้การเก็บข้อมูลจะมีการเปลี่ยนแปลงและไม่ตรงกับ
ประเด็นตัวชี้ วัด จัดเตรียมข้อมูลย้อนหลัง 3 ปีและการเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน เช่น 
กระบวนการทบทวนแผนกลยุทธ์ ว่าในรอบ 3 ปี มหาวิทยาลัยมีการทบทวนแผนกลยุทธ์ทุกปีไหมมี
การถ่ายทอดแผนสู่หน่วยงานด้วยวิธีใดบ้าง เช่นจัดประชุมตามพ้ืนที่ ทั้ง 4 พ้ืนที่ หรือเรียกประชุมที่
ส านักงานพ้ืนที่ศาลายา  มีการด าเนินงานตามแผนโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
หรือไม การติดตามผลการด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนด ด้านผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 
ของแผนกลยุทธ์ แยกตามประเด็นยุทธศาสตร์ มาวิเคราะห์เปรียบเทียบร้อยละของผลการด าเนินงาน
ในแต่ละปี ด้านตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์ด้านงบประมาณแผ่นดิน 
งบประมาณเงินรายได้ และการใช้จ่ายเงินในแต่ละปี ว่ามีผลการด าเนินการไปในทิศทางใด มาวิเคราะห์
และเปรียบเทียบ ผลการใช้จ่ายเงินในแต่ละปี และน าผลการด าเนินงานด้านตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี เช่น เปรียบเทียบตัวชี้วัดด้านจ านวนนักศึกษา เข้าใหม่ นักศึกษาคงอยู่และนักศึกษาที่ส าเร็จ
การศึกษา ว่าในแต่ละปี มีความแตกต่างกันอย่างไรและน าผลมาวิเคราะห์หาสาเหตุของผลที่ได้     
เช่นนักศึกษาที่ ส าเร็จการศึกษาไม่บรรลุตามเป้ าที่ ตั้ งไว้ ต้องมาหาสาเหตุว่าเกิดจากอะไร             
เด็กขาดแคลน ทุนทรัพย์ หรือสาเหตุอ่ืน ๆ เพ่ือเสนอผู้อ านวยการกองตรวจสอบและเสนอผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยฯ พิจารณาผล และการแยกโครงการให้ตรงกับอัตลักษณ์  และเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือใช้ประกอบการตรวจประเมิน และน าผลการตรวจประเมินที่ไม่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด
มาจัดท าแผนยกระดับเสนอผู้บริหารพิจารณาผลเพ่ือน ามาปรับปรุงกระบวนการที่ยังไม่ได้ด าเนินการ
ตามตัวบ่งชี้ ที่ก าหนด 
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 (3) จัดท ำแผนกลยุทธ์ทำงกำรเงินของมหำวิทยำลัย  

กำรปฏิบัติงำน : จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินเพ่ือเตรียมความพร้อมในการวางแผนด้านการเงิน 

เพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยฯ ในก ากับ ที่สามารถสร้างรายได้เข้ามาให้กับมหาวิทยาลัยโดยวิธีไหนบ้าง และ

มีความพร้อมในด้านการบริหารงบประมาณให้เกิดประโยชน์มากที่สุด มีจัดโครงการสัมมนาจัดท าแผน

กลยุทธ์ทางการเงิน ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย โดยเชิญผู้บริหารทุกระดับและบุคลากร

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เพ่ือระดมสมองในการวิเคราะห์ SWOT 

วิสัยทัศน์พันธกิจ การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์ทางการเงิน และการ         

วางแผนการใช้จ่ายเงินให้คุ้มค่าเพ่ือให้เชื่อมโยงกับแผน 15 ปี และแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย โดยมี

การน าข้อมูลการเงินที่เป็นงบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายได้ โดยจ าแนกออกเป็น

หมวดหมู่และน าข้อมูลการใช้จ่ายเงินของแต่ละปีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556 มาวิเคราะห์ท าฐานข้อมูล 

งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณเงินรายได้ เพ่ือประมาณการเงินล่วงหน้า ถึงปีงบประมาณ        

พ.ศ. 2564 โดยก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือวัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เพ่ือให้สะท้อนผล   

การด าเนินงานในแต่ละด้านและมีการจัดท าการประเมินความคุ้มค่า กับงบประมาณที่ใช้จ่ายไป        

เพ่ือประกอบการรายงานผล จัดท าร่างเอกสารแผนกลยุทธ์ทางการเงินส่งให้กับผู้บริหารทุก ระดับ   

เพ่ือท าประชาพิจารณ์แผนกลยุทธ์ทางการเงิน และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาปรับปรุงการจัดท าแผน 

ที่สมบูรณ์ แล้วน าเสนอผู้บริหาร และเสนอสภาเพ่ือพิจารณาอนุมัติแผน เมื่อสภาอนุมัติแล้ว          

จะด าเนินการถ่ายทอดแผนให้กับหน่วยงานภายในโดยการจัดประชุมชี้แจงท าความเข้ าใจเพ่ือให้

หน่วยงานน าไปถ่ายทอดสู่ระดับบุคคล และจัดท าเล่มรายงานส่งให้หน่วยงานเพื่อใช้ปฏิบัติต่อไป 

 (4) ติดตำมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี  

กำรปฏิบัติงำน : หลังจากที่แผนต่างๆ  ได้ผ่านการอนุมัติ จากผู้บริหารและสภามหาวิทยาลัยฯ ท าบันทึก 

แจ้งตัวชี้วัดให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบเพ่ือติดตามผลการด าเนินงาน ซึ่งมีการติดตามแบ่งออกเป็น       

(เป็นรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน)  ในแต่ละรอบ จะน าผลการด าเนินงานมาวิเคราะห์ และน ามา

เปรียบเทียบหาค่าร้อยละ เพ่ือให้เห็นถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 

สรุปเสนอให้กับผู้อ านวยการกองพิจารณาตรวจสอบถึงความถูกต้อง แล้วน าเสนอ เข้าที่ประชุม CEO เพ่ือ

พิจารณาผลการด าเนินงาน ซึ่งผลที่ได้อาจมีการคาดเคลื่อน และมีบ้างตัวชี้วัดที่ไม่สามารถด าเนินการเสร็จ
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ภายในรอบ 6 เดือน จะมีการเชิญประชุมชี้แจงจากหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือหาแนวทางแก้ไข    

ในรอบ 9 เดือนต่อไป ส่วนในรอบ 12 เดือนจะมีติดตามและน าผลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับผลด าเนินการ 

ในปีที่ผ่านมาเพ่ือหาสาเหตุการด าเนินงานที่ไม่บรรลุ สรุปผลเสนอให้กับผู้อ านวยการกองพิจารณา

ตรวจสอบถึงความถูกต้องแล้วน าเสนอ เข้าที่ประชุม CEO เพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงาน 

(5) ติดตำมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดแผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน  

กำรปฏิบัติงำน : เมื่อแผนกลยุทธ์ทางการเงินผ่านการอนุมัติ จากผู้บริหารและสภามหาวิทยาลัยฯ  
ท าบันทึกแจ้งตัวชี้วัดให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบเพ่ือติดตามผลการด าเนินงาน ซึ่งมีการติดตาม   
แบ่งออกเป็น (เป็นรอบ6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน) มีการจัดประชุมจัดท าค าอธิบายตัวชี้วัด   
เพ่ือหาค าจ ากัดความของตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เพ่ือใช้ในการรายงานผลการเงิน          
ของมหาวิทยาลัย ในแต่ละรอบจะน า ผลการด าเนินงานมาวิเคราะห์ และน ามาเปรียบเทียบหา      
ค่าร้อยละ เพ่ือให้เห็นถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ทางการเงิน สรุปเสนอให้กับ
ผู้อ านวยการกองพิจารณาตรวจสอบถึงความถูกต้อง แล้วน าเสนอเข้าที่ประชุม CEO เพ่ือพิจารณา  
ผลการด าเนินงาน ซึ่งผลที่ได้อาจมีการคาดเคลื่อน และมีบ้างตัวชี้วัดที่ไม่สามารถด าเนินการเสร็จ
ภายในรอบ 6 เดือน จะมีการเชิญประชุมชี้แจงจากหน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดเพ่ือหาแนวทางแก้ไข
ในรอบ 9 เดือนต่อไป ส่วนในรอบ 12 เดือนจะมีติดตามและน าผลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับผล
ด าเนินการในปีที่ผ่านมาเพ่ือหาสาเหตุการด าเนินงานที่ไม่บรรลุ สรุปผลเสนอให้กับผู้อ านวยการกอง
พิจารณาตรวจสอบถึงความถูกต้อง แล้วน าเสนอ เข้าท่ีประชุม CEO เพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงาน 

(6) ด้ำนงำนวิจัย 

กำรปฏิบัติงำน : จัดอบรมถ่ายทอดวิธีการใช้ระบบฐานข้อมูลโครงการงบประมาณ ให้กับงานฝ่าย

แผนงานโครงการและฝ่ายงานวิจัยและประเมินผล ให้เข้าใจในการใช่ระบบเริ่มจากการคีย์ข้อมูล

โครงการปีที่ผ่านมาไว้เป็นฐานข้อมูล และคีย์ข้อมูลโครงการในปีงบประมาณปัจจุบัน และวิธีการ

เรียกดูรายงานผลโครงการของแต่ละหน่วยงานเพ่ือที่จะใช้ในการจัดสรรโครงการให้กับหน่วยงาน

ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือต่อยอดการใช้งานภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เปลี่ยนจาก

การกรอกข้อมูล แต่ละผลผลิต เป็นการกรอกข้อมูลในระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือลดระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน 
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2.3 โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำร 

กองนโยบายและแผนเป็นหน่วยงานสนับสนุนที่จัดตั้งขึ้นตามมติสภามหาวิทยาลัยฯ        
ครั้งที่ 12/2549 ลงวันที่ 25 ธันวาคม 2549 เพ่ือให้สามารถบริหารงานได้ตรงตามโครงการแบ่งส่วน
ราชการตามกฎกระทรวง ปฏิบัติงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ โดยก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2548 ตามมติสภามหาวิทยาลัยฯ ในการจัดตั้ง
หน่วยงานภายในระดับกอง เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2549 ประกอบด้วยกลุ่มงาน 6 กลุ่มงานด้วยกัน 
ดังนี้ (ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ , 2560) 
 1. งานวิเคราะห์งบประมาณ 
 2. งานนโยบายและยุทธศาสตร์ 
 3. งานแผนงานและโครงการ 

 4. งานวิจัยและประเมินผล 
 5. งานข้อมูลและสารสนเทศ 
 6. งานบริหารทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 1 โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรกองนโยบำยและแผน 

กองนโยบายและแผน 

งานวิเคราะห์งบประมาณ 

งานแผนงานและโครงการ 

งานข้อมูลและสารสนเทศ 

งานนโยบายและยุทธศาสตร์ 

งานวิจัยและประเมินผล 

งานบริหารทั่วไป 
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โครงสร้ำงกำรบริหำร (Administration chart) กองนโยบำยและแผน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
 

                                                        ภำพที่ 2 โครงสร้ำงกำรบริหำร (Administration chart) กองนโยบำยและแผน 

ผศ.ดร.กฤชกนก สุทัศน์ ณ อยุทธยา 

รองอธิการบดี 

นางพันธิตรา  จตุรภัทรนนท์ 

ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน 

นางสาวภรภัค  สุวรรณศร ี
หัวหน้างานนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ 

นางรัตนา  ศรีแก่นแก้ว 
หัวหน้างานวิเคราะห์

งบประมาณ 

นางสาววิยะดา  แสงอันประเสริฐ 

หัวหน้างานวิจัยและประเมินผล 

นางสาววรินทร  หะรังศรี 

หัวหน้างานแผนงานโครงการ 

นายมังกร  แหลมหลักเชาวน์ 

หัวหน้างานข้อมูลสารสนเทศ 

นางสาวภัครสร  บุญรอด 

หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป 
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โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity chart) กองนโยบำยและแผน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ภำพที่ 3 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน งำนนโยบำยและยุทธศำสตร์ 

นำงสำวภรภัค  สุวรรณศรี 

หัวหน้ำงำนนโยบำยและยุทธศำสตร์ 

 

นำงสำวอลิษำ  รูปสังข์ 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำงสำวอัจฉรำ  ล่องทอง 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
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ภำพที่ 4 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน งำนวิเครำะห์งบประมำณ 

 

นำงรัตนำ  ศรีแก่นแก้ว 

หัวหน้ำงำนวิเครำะห์งบประมำณ 

นำงสำวพรรธิดำ  บุญเจริญ 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำงสำวอมร  แสงพริ้ง 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำงสำวนภำพร  สูนำสวน 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำยรัฐนันท์  หอมจันทร์โต 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
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ภำพที่ 5 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน งำนแผนงำนโครงกำร 

 

 

 

 

 

 

นำงสำวพนัชกร  เสนำนนท์ 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำงสำววิชชุทัศน์  ลือวณิชย์พันธ์ 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำงสำววรินทร  หะรังศรี 

หัวหน้ำงำนแผนงำนโครงกำร 

 



 
 

14 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 6 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน งำนวิจัยและประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

นำงนิรัญญำ  เหล็กม่ัน 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 

นำงสำววิยะดำ  แสงอันประเสริฐ 

หัวหน้ำงำนวิจัยและประเมินผล 

นำยภรำนนท์  ตั้งท ำนุ 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
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ภำพที่ 7 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน งำนข้อมูลสำรสนเทศ 

 

  

 

 

 

 

ภำพที่ 8 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน งำนบริหำรทั่วไป 

 

 

 

นำงสำวภัคสร บุญรอด 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 

 

นำยมังกรแหลมหลักเชำวน์ 

หัวหน้ำงำนข้อมูลสำรสนเทศ 

นำงสำวกิตติยำ พุ่มพวง 

นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 
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บทที่ 3 
หลักเกณฑ์ วิธกีำรปฏิบัตงิำนและเงื่อนไข 

3.1 หลักเกณฑ์กำรปฏิบัติงำน 
 การเสนอคู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้และเป็น
มาตรฐานเดียวกัน ผู้จัดท าจึงได้รวบรวม กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมถึงแนวคิดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใน
การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. หลักเกณฑ์ที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
 

1)  พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ  พ .ศ. 2542 แก้ไขเพิ่ มเติม (ฉบับที่  2)         
พ.ศ. 2545 ที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.  
2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดย
ก าหนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งประกอบด้วย 
“ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน” และ “ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก” 
เพ่ือใช้เป็นกลไกลในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา 
  การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและ
ระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้น
สังกัดและสถานศึกษาก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกัน
คุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องมีการ
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อสภาสถาบัน หน่วยงานต้นสังกัด 
และหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
  การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือให้มี
การติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่ง
หมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย “ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรมหาชน) หรือที่ เรียกชื่อย่อว่า “สมศ” 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได้ก าหนดให้
สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้งในทุกรอบ 5 ปี 
นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อสาธารณชน  
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2)  พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี
พ.ศ.2546 

ตามนัยแห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ด ีพ.ศ. 2546 ในมาตรา 6 (2) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 

หมวด 3 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ดังนี้ 
มำตรำ 9 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ส่วน

ราชการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
(1)  ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการไว้

เป็นการล่วงหน้า 
(2)  การก าหนดแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการตาม (1) ต้องมีรายละเอียด

ของขั้นตอนระยะเวลาและงบประมาณท่ีจะต้องใช้ในการด าเนินการของแต่ละขั้นตอน เป้าหมายของ
ภารกิจ ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความส าเร็จของภารกิจ 

(3)  ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผน  
ปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 

(4)  ในกรณีที่การปฏิบัติภารกิจ หรือการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการเกิดผล
กระทบต่อประชาชน ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการที่จะต้องด าเนินการแก้ไขหรือบรรเทาผลกระทบ
นั้นหรือเปลี่ยนแผนปฏิบัติราชการให้เหมาะสม 

3)  กฎกระทรวง ว่ำด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2553 
ข้อ 34 หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ให้พิจารณาจาก 
(1)  ระบบประกันคุณภาพในของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาโดย

ค านึงถึงมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด 
(2)  ผลการปฏิบัติงานของคณะวิชาและสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาตามระบบการ

ประกันคณุภาพภายในที่ก าหนดไว้ 
(3)  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพ

ภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาตามตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษา 

4)  ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย กำรจัดท ำแผนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 
พ.ศ. 2547 

ข้อ 4 หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ด ี
  4.2 ในการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดีควรจัดหรือส่งเสริมให้สังคมไทยอยู่
บนพ้ืนฐานของหลักส าคัญอย่างน้อย 6 ประการ ดังนี้ 
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(1)  หลักนิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัย
และเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ข้อบังคับ
เหล่านี้ โดยถือว่า เป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตัวบุคคล 

(2)  หลักคุณธรรม ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้
เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแกสังคมและส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชาชนพัฒนาตนเอง ไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ
วินัย ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ 

(3)  หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคน
ในชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิด เผยข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้ 

(4)  หลักการมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญญาส าคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่
สวนสาธารณะ การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ  

(5)  หลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความส านึกใน
ความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและการกระตือรือร้นในการ
แก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลจากการกระท า
ของตน 

(6)  หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด
เพ่ือให้เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า 
สร้างสรรค์สินค้า และบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
ให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

 5)  ประกำศคณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำ เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557 
  ข้อ 3 แนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
   3.1 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดนเริ่มใช้ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นไป ทั้งนี้
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ได้จัดท าระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในดังรายละเอียดปรากฏตามคู่มือการประกันคุณภาพใน ระดับอุดมศึกษา ฉบับปี
การศึกษา 2557 
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3.2 วิธีกำรปฏิบัติงำน 
1.กำรวำงแผน (Planning) 
 1.1 ความหมายของการวางแผน 
 “การวางแผน” (Planning) มาจากค าในภาษาละตินว่า“แพลนัม”(Planum) 

หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์และการตัดสินใจ ของผู้บริหารที่จะก าหนดวิธีการไว้ล่วงหน้าอย่าง
เป็นระบบเพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยน าเอาข้อมูลข่าวสาร (Information) ในอดีตมาก าหนดหรือพยากรณ์อนาคต 
ดังนั้นแนวคิดของการวางแผนจึงมีลักษณะเป็น “ศาสตร์” ที่ต้องใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ (Empirical 
Information) ที่มีความแม่นตรง และเชื้อถือได้และต้องมีองค์ประกอบที่ชัดเจน และมีความ
ต่อเนื่องกันตามล าดับ ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ใช้แผน มีความรู้ และความเข้าใจที่จะสามารถน าแผนไปปฏิบัติ  
ให้บรรลุผลส าเร็จได้  

1.2 ประโยชน์ของการวางแผน 
 ประโยชน์ของการวางแผน การวางแผนทุกระดับจะมีประโยชน์ทั้งต่อผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงานดังนี้ 

1. ป้องกันมิให้เกิดปัญหาและความผิดพลาด หรือลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น
ในการปฏิบัติงานในอนาคต 

2. ท าให้องค์การมีกรอบทิศทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนว่าจะท าอะไร ที่ไหน 
เมื่อไรอย่างไร และใครท า ท าให้นักบริหารมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จได้ง่าย 
 3. ช่วยให้เกิดการประหยัดทรัพยากรทางการบริหาร เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ 
เวลา ฯลฯ 

4. ช่วยให้การปฏิบัติงานรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เพราะมีแผนเป็นแนวทาง 
“เปรียบเสมือนเรือที่มีหำงเสือ” 

5. ช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นระบบ นักบริหารสามารถควบคุม ติดตามการ
ปฏิบัติงานได้ง่าย 
 1.3 องค์ประกอบการวางแผน  

องค์ประกอบของการวางแผนที่ส าคัญ คือ  
1.3.1 การก าหนดจุดหมายปลายทาง (Ends) ที่ต้องการบรรลุ ซึ่งมีหลายระดับ คือ 

 1) จุดมุ่งหมายหรือเป้าประสงค์ (Goals) เป็นการแสดงถึงความคาดหวัง
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาข้างหน้า ซึ่งมักจะมองในรูปของผลลัพธ์ (Outcomes) ใน
อนาคตก าหนดอย่างกว้าง ๆ 

2) วัตถุประสงค์ (Objective) เป็นองค์ประกอบที่เป็นผลมาจากการ
แปลง จุดหมาย (Goal) ให้เป็นรูปธรรมมากขึ้นเพ่ือง่ายในการน าไปปฏิบัติ วัตถุประสงค์จึงเป็นการ
ก าหนด ผลผลิต (Output) ที่คาดหวังให้เกิดขึ้นอย่างกว้าง ๆ แต่ชัดเจน และสามารถปฏิบัติได้ 
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3) เป้าหมาย (Targets) เป็นองค์ประกอบที่ เป็นผลมาจากการแปลง
วัตถุประสงค์ให้เป็นรูปธรรมในการปฏิบัติมากขึ้น เป้าหมายจึงเป็นการก าหนดผลลัพธ์สุดท้ายที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนโดยจะก าหนดเป็นหน่วยนับที่วัดผลได้เชิงปริมาณ และก าหนด
ระยะเวลาที่จะบรรลุผลส าเร็จนั้นด้วย 
 1.3.2 วิธีการและกระบวนการ (Means and Process) เป็นองค์ประกอบที่เกิด
จากข้อมูลต่าง ๆ มาวิเคราะห์และก าหนดเป็นทางเลือก (Alternative) ส าหรับเป็นแนวทางปฏิบัติ 
หรือกลวิธี (Strategy) ให้บรรลุจุดหมายที่ก าหนดไว้ จากนั้นจะถ่ายทอดออกมาเป็นแผนงาน 
(Programs) และโครงการ (Projects) ที่เชื่อมโยงกัน โดยทั่วไปจะประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ 
หลักคือ 

1) กลวิธีการปฏิบัติ หรือมาตรการ (Strategy) เป็นการก าหนดแนวทาง
ปฏิบัติให้บรรลุจุดมุ่งหมาย (Ends) ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) แผนงาน (Programs) และโครงการ (Projects) เป็นการก าหนด
แนวทางการกระท าที่เป็นรูปธรรมในการปฏิบัติมากขึ้น ซึ่งโดยทั่วไปจะมีประเด็นในการเขียนที่
ชัดเจนครอบคลุมและเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ 
 1.3.3 ทรัพยากร (Resources) และค่าใช้จ่าย (Cost) เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
อย่างหนึ่งในการวางแผนและการน าแผนไปปฏิบัติ ซึ่งได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ ซึ่งผู้วางแผน
จะต้องระบุให้ชัดเจนและมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ “มิใช่เขียนแผนแบบวำดวิมำนในอำกำศ” 
หรือ “เขียนแผนแบบเพ้อฝัน” 

 1.3.4 การน าแผนไปปฏิบัติ (Implementation) เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึง
กรรมวิธีในการตัดสินใจเลือกแผนงานโครงการไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จตามจุดหมาย (Ends)        
ที่ก าหนดไว้ ซึ่งขั้นตอนนี้จะต้องอาศัยกลยุทธ์หลายอย่างทั้งกลยุทธ์ภายในองค์การและกลยุทธ์
ภายนอกองค์การ  

 1.3.5 การประเมินผล (Evaluation) เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึงการตรวจสอบ
การควบคุมและการวัดผลการปฏิบัติตามแผนเพ่ือให้ทราบถึง ความก้าวหน้าหรือข้อบกพร่องหรือ
ข้อจ ากัดของแผนนั้น ๆ เพ่ือจะได้ปรับปรุงแผนให้สามารถน าไปปฏิบัติได้บรรลุตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 1.4 ระดับของการวางแผน 

 ถ้าจะแบ่งระดับของการวางแผนตามลักษณะของการบริหารงานในองค์การ 
สามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ 

1 . การวางแผนระดับน โยบาย  (Policy Planning) เป็ นแผนระดับสู งสุ ด          
ขององค์การมักจะระบุแนวทางอย่างกว้าง ๆ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานที่จะก่อให้เกิดแผนชนิดอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่
จะเป็นแผนระยะยาว ( Long – Range Plan) เช่น แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ          
ฉบับต่าง ๆ 
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2. การวางแผนกลยุทธ์  (Strategic Planning) เป็นการวางแผนหลอมรวม
ครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดขององค์การ หรือแผนงานใหญ่ขององค์การ โดยจะระบุไว้ “อย่างกว้าง”
และ “มองไกล” ไปพร้อม ๆ กัน ซึ่งมักจะเป็นแผนระยะยาว 5-10 ปี ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับแผน
ระดับนโยบาย 

3. แผนปฏิบัติงาน หรือแผนด าเนินงาน (Operation Plan) เป็นการวางแผนที่
ก าหนดจุดมุ่งหมายระยะสั้น ระยะเวลา ไม่เกิน 1 ปี ซึ่งถ่ายทอดมาจากแผนกลยุทธ์องค์ประกอบ 
ของแผนปฏิบัติราชการจะประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย กิจกรรม ขั้นตอนการปฏิบัติ 
งบประมาณ ผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน แผนปฏิบัติการ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ แผนใช้
ประจ า (Standing Plans) และแผนใช้เฉพาะครั้ง (Single – use Plans) 

 2.กำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning)  

 2.1 ความหมายของการวางแผนกลยุทธ์   
 กำรวำงแผนยุทธศำสตร์ หรือการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) เป็น

กระบวนการตัดสินใจเพ่ือก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์การ โดยก าหนดสภาพการณ์ในอนาคต ที่
ต้องบรรลุ และก าหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณ์ที่ก าหนดบนพ้ืนฐานข้อมูลที่รอบด้าน อย่าง
เป็นระบบ 

 ยุทธศำสตร์ (Strategy) มีความหมายรวมถึง “จุดหมายปลายทาง (End)”และ 
“วิธีการสู่จุดหมายปลายทาง (Means) เชิงนโยบาย” ซึ่งใช้ในการก าหนดนโยบายจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร (SWOT)  
 กลยุทธ์ (Strategies) หมายถึง “วิธีการสู่จุดหมายปลายทาง (Means) ระดับ
ปฏิบัติการและเป็นแนวทางเพ่ือตอบสนองวิธีการสู่จุดหมายปลายทางระดับนโยบาย” 

การก าหนดแนวทางที่จะบรรลุสภาพการณ์ในอนาคต ที่ต้องการให้เกิดจะต้องตั้งอยู่
บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่รอบด้าน คือ จะต้องค านึงถึงสภาพการณ์ที่ต้องการให้เกิดศักยภาพหรือ    
ขีดความสามารถขององค์กร และการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองและสิ่งแวดล้อม 

 การวางแผนยุทธศาสตร์จะต้องตอบค าถามหลัก 3 ประการ คือ 
 1. องค์กรก าลังจะก้าวไปทางไหน 

 2. สภาพแวดล้อมเป็นอย่างไร 
 3. องค์กรจะไปถึงจุดหมายได้อย่างไร 
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 กระบวนการการวางแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning Processes) มีข้ันตอน
ดังต่อไปนี้ 
 1. ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) 
 2. ก าหนดภารกิจหรือพันธกิจ (Mission) 
 3. ก าหนดเป้าประสงค์หรือจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนา (Goal) 

 4. ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์หรือยุทธศาสตร์ (Strategy) 
 5. ก าหนดกลยุทธ์หรือแนวทางการพัฒนา (Strategies) 
 2.2  องค์ประกอบหลักในการวางแผนกลยุทธ์   

 องค์ประกอบหลักท่ีควรก าหนดอยู่ในแผนกลยุทธ์ มีดังนี้  
 1. พันธกิจ (Mission) เป็นสิ่งที่สื่อถึงภารกิจหลักขององค์การ ถึงจะสะท้อนถึง 

ปรัชญาที่จะก าหนดการด ารงอยู่ขององค์การ 
 2. จุดมุ่งหมาย (Goal) คือ ผลลัพธ์ปลายทาง (Outcomes) ที่องค์การต้องการให้

เกิดข้ึนในอนาคต โดยไม่ต้องระบุช่วงเวลาที่แน่นอนลงไป 
 3. วัตถุประสงค์ (Objective) เป็นผลผลิต (Output) ที่ต้องการให้เกิดขึ้น เมื่อได้

กระท าสิ่งต่าง ๆ ตามที่ก าหนดพันธกิจไว้ วัตถุประสงค์จึงต้องก าหนดให้ ชัดเจน วัดได้ และปฏิบัติได้
เป็นรูปธรรมกว่าจุดมุ่งหมาย (Goal) และต้องเกิดขึ้นก่อนผลลัพธ์ 

 4. นโยบาย (Policy) คือ ข้อความหรือสิ่งที่องค์การระบุไว้ว่าจะปฏิบัติหรือกระท า 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ และจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้นการก าหนดนโยบาย จึงเป็นการก าหนด
กรอบ ก าหนดเกณฑ์ในการจะปฏิบัติให้กระชับและมีประสิทธิภาพ 

 5. กลวิธี/มาตรการ (Strategy) แนวทางปฏิบัติย่อยที่องค์การยึดเป็นกรอบ
ส าหรับคัดเลือกแผนงาน/งาน /โครงการ ต่าง ๆ ที่จะด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งกลวิธีต่าง ๆ 
จะต้องสอดคล้องกับนโยบายในข้อนั้น ๆ 

 6. แผนงาน (Program) เป็นการจัดรวมกลุ่มของ งาน หรือ โครงการ หรืออาจ
กล่าวว่า แผนงาน คือ งาน หรือโครงการ ซึ่งมีวัตถุประสงค์สอดคล้องกัน ซึ่งงานหรือโครงการ      
จะประกอบด้วยกิจกรรม (Activities) ต่าง ๆ ที่ด าเนินการภายใต้กรอบของงาน หรือโครงการหนึ่ง ๆ 
ซึ่งจะมีเงื่อนไขระยะเวลาเริ่มต้น และสิ้นสุดในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  
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3. กระบวนกำรวำงแผนกลยุทธ์ 
  กลยุทธ์เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นส าหรับองค์กรเพราะองค์กรใช้กลยุทธ์ในการ
ท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ โดยองค์กรจะต้องค านึงถึงกระบวนการก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม 
 
 
 

 

 
  
 
 
 

 
ภำพที ่9 กระบวนกำรก ำหนดกลยุทธ์ 

 
 

3.1 การบวนการวางแผนกลยุทธ์ 
        การวางแผนกลยุทธ์นอกจากจะก าหนดสาระของแผนกลยุทธ์ อันได้แก่ พันธกิจ 
จุดหมาย วัตถุประสงค์ นโยบาย และกลวิธีหรือมาตรการ อันเป็นยุทธศาสตร์แล้ว การวางแผน     
กลยุทธ์ จะต้องมีองค์ประกอบและกระบวนการที่ส าคัญดังนี้ 
  3.1.1 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders Analysis) 
       การวิเคราะห์เรื่องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholer Influence) ซึ่งมีอิทธิพล
ต่อการวางแผนและการด าเนินงานของหน่วยงาน จ าแนกได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

(1) ผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสี ยภายในองค์กร ( Internal Stakeholders) ได้แก่ 
ผู้บริหารทุกระดับ เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติงาน และคณะกรรมการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

(2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงในการรับบริการ (Marketplace Stakeholders) 
เช่น ผู้รับบริการ พันธมิตร และขายครุภัณฑ์และวัสดุในการจัดชื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ เป็นต้น 

(3) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสังคมแต่อยู่นอกองค์กร (External Stakeholder) 
เช่น คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค คณะกรรมการอาหารและยา สถาบันการเงิน สภาหอการค้า 
สภาอุสาหกรรม องค์กรพัฒนาเอกชน สื่อมวลชน ผู้ปกครองนิสิต ผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย สภาวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องและคณะกรรมการประจ าคณะ รวมทั้งกลุ่มการเมืองที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ
ตลอดจนศาลยุติธรรม และศาลปกครอง เป็นต้น ซึ่งท าหน้าที่ในการก ากับดูแล และป้องกันและแก้ไข 
ข้อขัดแย้ง/ข้อร้องเรียนระหว่างผู้ให้บริการและผู้รับบริการ เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมทั้งสองฝ่าย 

 

  ประเมินสภาพ  
แวดล้อมภายนอก 

ก าหนด 
วิสัยทัศน์ร่วม 

ประเมินสภาพ 
แวดล้อมภายใน 

 

ก าหนด 
กลยุทธ ์

การน ากลยุทธ์ไปสู่
การปฏิบัต ิ

จุดแข็งและ
จุดอ่อน 

โอกาสและอุปสรรค วิสัยทัศน์ พันธกิจ
ค่านิยมร่วมและ
ประเด็นกลยุทธ ์

วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ 
เป้าหมาย และ

แผนงานโครงการ 

ตัวชี้วัด หนว่ยงาน
รับผิดชอบ ผลลัพธ ์

เป้าหมายและ
ขอบเขตระยะเวลา 

กระบวนกำรก ำหนดกลยุทธ์ 

ขั้นตอนที่ 1 
SWOT Analysis 

ขั้นตอนที่ 2 
Vision,Mission and 

strategic issues 
ขั้นตอนที่ 3 
Strategies 

ขั้นตอนที่ 4 
Action Plans 
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 3.2 การวิเคราะห์สถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์การ 
1) การวิเคราะห์สถานการณ์ภายในองค์การ โดยปกติจะใช้หลัก “SWOT” ใน

การวิเคราะห์ ซึ่งจะเป็นการประเมินจุดเด่นหรือจุดแข็ง (Strengths) หรือศักยภาพของการ
ด าเนินงานขององค์การที่ผ่านมาทั้งในอดีตและปัจจุบันว่าประสบความส าเร็จเพียงใด เช่น ตรวจสอบ
ศักยภาพด้านทรัพยากรในการบริหาร อาทิ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ สื่อการสอน เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
วิธีการจัดการหลักสูตร วิเคราะห์จุดอ่อน (Weaknesses) ขององค์การว่ามีปัญหาอะไรบ้าง ตลอดจน
วิเคราะห์โอกาส (Opportunities) ที่สนับสนุนให้มีการแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาองค์การให้เติบโตหรือ  
มีความเป็นเลิศ และวิเคราะห์อุปสรรค/ข้อจ ากัดหรือภาวะคุกคาม (Threats) อะไรบ้างที่อาจเกิดขึ้น
เมื่อเราด าเนินโครงการแล้ว ทั้งนี้เพ่ือจะได้ใช้ตรวจสอบภาวะความเสี่ยง (Risks) และใช้ประกอบการ
พิจารณาตัดสินใจเลือกทางเลือกในการวางแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนท าให้องค์การ      
มีความเข้มแข็งในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตามจุดหมายที่ก าหนดไว้ในที่สุด 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ควรครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

• ความเหมาะสมของโครงสร้างองค์การและความชัดเจนของนโยบายที่
หน่วยงานก าหนด 

• ประสิทธิผลในระดับผลลัพธ์ (ผลประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย) ในช่วงเวลาที่
ผ่านมาและประสิทธิภาพในผลผลิต (เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพตามมาตรฐานเชิงเวลา และเชิงต้นทุน) 
ในช่วงเวลาที่ผ่านมารวมทั้งความคุ้มค่า (B/C หรือ Cost Effectiveness) ของภารกิจในช่วงเวลาที่ผ่านมา 

• การบริหารบุคคลและการพัฒนาบุคลากร อัตราก ากัง คุณภาพบุคลากร 
การคัดเลือกบุคลากร การให้รางวัลและการลงโทษ ขวัญและก าลังใจ การฝึกอบรมระหว่างการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  การฝึกอบรมผู้บริหาร  ระดับต่าง ๆ การถ่ายทอดภูมิความรู้ก่อน
เกษียณอายุ เป็นต้น 

• ประสิทธิภาพทางการเงินและการระดมทุน 

• การบริหารพัสดุ (การจัดชื้อจัดจ้าง ความพร้อมใช้ของพัสดุสิ้นเปลือง เป็นต้น) 

• การบริหารจัดการ (การวางแผนปฏิบัติการ การวิจัยและพัฒนา         
การติดตามผลการปฏิบัติงาน การประเมินผล การจัดท าฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ การสื่อสารภายในหน่วยงาน วัฒนธรรมองค์การ และภาวะผู้น าเป็นต้น) 
  2) การวิ เคราะห์ สถานการณ์ ภ ายนอกองค์ การ เป็ นการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่อยู่ภายนอกองค์การ แต่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม เช่น สภาพแวดล้อมทางด้าน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กลุ่มผลประโยชน์     
คู่แข่งขัน ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี ฯลฯ ปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้องค์การควบคุมได้ยาก ดังนั้นใน
การวางแผนกลยุทธ์ ผู้วางแผนจะต้องให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกองค์การ       
เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนกลยุทธ์ให้มีประสิทธิภาพ 
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 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ควรครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

• ปัจจัยเอื้อ/ปัจจัยอุปสรรคด้านสังคมและวัฒนธรรม 
- ปัจจัยเอ้ือด้านสังคมในประเด็นที่เกี่ยวกับความต้องการของประชาชน 

หรือปัญหาของสังคม หรือข้อร้องเรียนของกลุ่มบุคลที่มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาคเอกชน ตลอดจนโครงสร้างประชากร 
การศึกษา อนามัย อาชีพ ความรู้ เจตคติ พฤติกรรม แนวคิด อนุรักษ์ กระแสวัฒนธรรมจาก
ต่างประเทศ ค่านิยม ความเชื่อ ขนบธรรมเนียม และประเพณี เป็นต้น 

• ปัจจัยเอ้ือ/ปัจจัยอุปสรรคด้านเทคโนโลยี (นวัตกรรม และความมีอยู่ของ
เทคโนโลยีเป็นต้น) 

• ปัจจัยเอ้ือ/ปัจจัยอุปสรรคด้านเศรษฐกิจ (ภาวะทางเศรษฐกิจ ภาวการณ์ 
จ้างงาน อัตราดอกเบี้ย และอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่างประเทศเศรษฐกิจระหว่างประเทศ เป็นต้น) 

• ปัจจัยเอ้ือ/ปัจจัยอุปสรรคด้านการเมืองและกฎหมายภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศ 
   - แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐธรรมนูญ และกฎกระทรวงเกี่ยวกับการแบ่ง
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงานภายในกระทรวง ปี 2545 และพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งหน่วยงาน 
   - นโยบายของรัฐบาล 
   - เป้าประสงค์ท่ีก าหนดในแผนยุทธศาสตร์กระทรวง 
   - อุปสรรคเกี่ยวกับการประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 
   - อุปสรรคหรือข้อจ ากัดที่เกิดจากกฎหมายหรือระเบียบ 
   - อุปสรรคหรือข้อจ ากัดที่เกิดจากโครงสร้างส่วนราชการ 
   - อุปสรรคหรือข้อจ ากัดที่เกิดจากมาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดการ
ยอมรับในระดับนานาประเทศ 

 3.3 การประเมินสถานภาพของหน่วยงาน ควรครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

• ความโน้มเอียงระหว่างจุดแข็งและจุดอ่อน 

• ความโน้มเอียงระหว่างโอกาสและภัยอุปสรรค 

• สรุปความเป็นไปได้ที่จะมียุทธศาสตร์เชิงรุก เชิงรักษาสถานภาพความ
เชี่ยวชาญ เชิงปรับปรุงส่วนด้อย และเชิงตัดทอนภารกิจ เป็นต้น 
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 3.4 การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
 การวิ เคราะห์ สภาพแวดล้อมหรือการวิ เคราะห์  SWOT เป็ นการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ซึ่งจะ
ช่วยให้เข้าใจว่ามีอิทธิพลอะไรบ้างที่มีผลต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยและน าผลจากการ
วิเคราะห์ไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิสัยทัศน์ทางการเงินของมหาวิทยาลัยฯ 
 
 SWOT เป็นค าย่อมาจากค าว่า Strengths, Weaknesses, Opportunities and 
Threats คือ การวิเคราะห์ส ารวจตรวจสอบสภาพภายในองค์กร และสภาพแวดล้อมภายนอก โดย
หากลยุทธ์ที่จะสร้างความแข็งแกร่ง ภายใต้โอกาสที่จะเกิดขึ้นและหลีกเลี่ยงความเสียหายจาก
อุปสรรคที่จะเกิดข้ึน 
 S = Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายใน
องค์กรที่เป็นบวกซึ่งองค์กรน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง
การด าเนินงานภายในที่องค์กรท าได้ดี 
 W = Weaknesses คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบ
และด้อยความสามารถ ซึ่งองค์กรไม่สามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ หรือหมายถึง การด าเนินงานภายในที่องค์กรท าได้ไม่ดี 
 O = Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอก       
ที่เอ้ืออ านวยให้การท างานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอก     
ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการขององค์กร 
 T = Threats คือ อุปสรรค หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่ขัดขวาง
การท างานขององค์กรไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ หรือ หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปัญหา   
ต่อองค์กร บางครั้งการจ าแนกโอกาสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ท าได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่งนี้สามารถ
เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ที่เคยเป็นโอกาสกลับกลายเป็นอุปสรรค 
ได้และในทางกลับกัน อุปสรรคอาจกลับกลายเป็นโอกาสได้เช่นกัน ด้วยเหตุนี้องค์กรมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และ
แวดล้อม  
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กำรก ำหนดยุทธศำสตร์/กลยุทธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภำพที่ 10 กำรก ำหนดยุทธศำสตร์ / กลยุทธ์ 

 
 (SO) : Stars Situation กลยุทธ์เชิงรุก จะเอาจุดแข็งไปใช้ประโยชน์จากโอกาสได้อย่างไร 
  -สร้าง เปิด เพ่ิม บุก รุก ขยาย 
 (WO) : Question Marks Situation กลยุทธ์เชิงพัฒนา แก้ไขจุดอ่อนเพ่ือช่วงชิงโอกาส 
หรือหาจุดแข็งจากภายนอกมาเสริม 
  -ปรับปรุง พัฒนา แก้ไข ทบทวน 
  -ประสานความร่วมมือ ขอรับการสนับสนุน 
 (ST) : Cash Cows Situation กลยุทธ์ตั้งรับ ใช้จุดแข็งเพ่ือลดความเสียหายที่เกิดจาก    
ภัยคุกคามหรือท าจุดแข็งให้ดีขึ้น 
  -ปรับปรุง พัฒนา ลดต้นทุน ลดระยะเวลา 
 (WT) : Dogs Situation กลยุทธ์แก้ปัญหา เลิก/ลด ภารกิจบ้างด้านที่มีจุดอ่อนและ       
ภัยคุกคาม หรือคิดใหม่ ท าใหม่ 
  -เลิก ลด ถ่ายโอน 
  -ปรับ เปลี่ยน Re-engineering 
 

กลยทุธเ์ชิงรุก 

 -ขยาย 

 -พฒันา 

 -สง่เสรมิ 

 -สรา้ง 

กลยทุธเ์ชิงพฒันา 

 -สง่แสรมิ 

 -ปรบัปรุง 

 -เรง่รดั 

 -แกไ้ข 

 -ประสานความรว่มมือ ขอรบัการสนบัสนนุ 
กลยทุธต์ัง้รบั 

 -ชะลอ 

 -ปรบัปรุง 

 -ลดตน้ทนุ 

 -ลดระยะเวลา 

กลยทุธแ์กปั้ญหา 

 -ยบุเลกิ 

 -ถ่ายโอน 

 -ควบกิจการ 

 -ปรบัเปลีย่น Re-engineering 

 -หลอมรวม 

T 

O 

S W 
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4.กำรก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์ / กลยุทธ์ มี 4 ลักษณะ ดังนี้ 
  1. Direct Approach โดยหน่วยงานก าหนดกลยุทธ์จากการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกองค์กร (SWOT) ตามหลักวิชาการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) 
 2. Goals Approach โดยหน่วยงานก าหนดกลยุทธ์จากการน าเอากลยุทธ์          
ที่ปรากฏในแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัดมาด าเนินการ เพ่ือตอบสนองจุดหมายปลายทาง
ที่กระทรวงก าหนด (เช่น การด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์กระทรวงตามที่
กระทรวงมอบหมายให้ใช้กลยุทธ์นั้น ๆ) 
 3. Vision Approach โดยหน่วยงานวาดฝันวิสัยทัศน์ที่ยากจะเป็น แล้วตรวจสอบ
ความเป็นไปได้โดยพิจารณาความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายในองค์การ แล้วจึงก าหนดกลยุทธ์
ตามศักยภาพของหน่วยงาน 
 4. Indirect Approach โดยหน่วยงานศึกษากลยุทธ์ที่หน่วยงานอ่ืนที่มีภารกิจ
คล้ายคลึงกัน ใช้อยู่แล้วตรวจสอบความเป็นไปได้โดยพิจารณาความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกองค์การ แล้วจึงก าหนดกลยุทธ์ตามศักยภาพของหน่วยงาน 
 

5.ข้อแตกต่ำงระหว่ำงกำรวำงแผนกลยุทธ์กับกำรวำงแผนทั่วไป 
 กำรวำงแผนกลยุทธ์ เป็นการวางแผนเพ่ือน าองค์การไปสู่ภาพลักษณ์ใหม่ก้าว      
สู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการในอนาคต การวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นการวางแผนในภาพรวมขององค์การ      
ทุกกลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นเป็นปัจจัยที่ชี้อนาคตขององค์การนั้น ๆ 
 กำรวำงแผนทั่วไป เป็นการวางแผนเพ่ือแก้ปัญหา การป้องกันปัญหา หรือการ
พัฒนาผลผลิตขององค์การ ดังนั้น การวางแผนทั่วไปจึงมีจุดมุ่งหมายเพียงเพ่ือการให้ได้แนวทางใน
การด าเนินงานที่ท าให้งานโครงการขององค์การบรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพเท่านั้น 
 โครงสร้ำงของแผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน  การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน      
อาจสรุปเป็นขั้นตอนของการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินในอีกแนวหนึ่ง เพ่ือช่วยให้ขั้นตอน   
ชัดเจนและเป็นทางเลือกในกระบวนการจัดท าแผน ภายหลังจากที่ได้ทราบถึงแนวคิดพ้ืนฐานขั้นต้น
แล้วได้ว่า การวางแผนกลยุทธ์ทางการเงินประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องทางการเงิน ย้อนหลังและในอนาคต 
 2. การวิเคราะห์ SWOT ทางการเงิน 
 3. การก าหนดวิสัยทัศน์ทางการเงิน (Financial Vision) 
 4. การก าหนดพันธกิจทางการเงิน (Financial Mission) 
 5. การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ทางการเงิน (Financial Strategic Issues) 
 6. การก าหนดเป้าประสงค์ทางการเงิน (Financial Goals) 
 7. การก าหนดกลยุทธ์ทางการเงิน (Financial Strategy) 
 8. การก าหนดตัวชี้วัดทางการเงิน (Financial Indicators) 
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6.วิธีกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภำพ 
 การจัดท าแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ จะสามารถท าได้โดยวิธีการประชุม

คณะกรรมการ การวางแผนของเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหาร ทั้งนี้โดยต้องให้เป็นการประชุมที่มีจ านวน  
ครั้งมากพอและลักษณะการประชุมจะต้องเปิดกว้างโดยมีการขยายขอบเขตทั่วถึงทุกจุดงานที่ส าคัญ 
พร้อมกับต้องเป็นการประชุมที่มีคุณภาพ ที่ผู้บริหารทุกคนต่างก็ทุ่มเทเอาใจใส่ในผลส าเร็จต่าง ๆ     
ที่จะท าได้ด้วย ในการจัดประชุมวางแผนนี้จะมีการจัดการประชุมเพ่ือพิจารณาส่วนประกอบของการ
วางแผนแต่ละส่วนหรือหลายส่วนรวมกันได้ ทั้งนี้ส าหรับจ านวนครั้งของการประชุมจะมีมากครั้ง
เพียงใดนั้น ย่อมข้ึนอยู่กับความยากง่ายของแผนงาน ที่ต้องพิจารณา (ตัวอย่างเช่น กรณีการวางแผน
ขนาดใหญ่ของธนาคารแห่งหนึ่งในประเทศไทยการประชุมวางแผนโดยคณะกรรมการวางแผนของ
ธนาคาร ซึ่งประกอบด้วยผู้จัดการใหญ่ และผู้บริหารทุกต าแหน่งลงมาถึงผู้จัดการฝ่ายต่าง  ๆ 
ต่อเนื่องกันอีก 10-15 วัน โดยจะมีการสรุปแผนเมื่อการประชุมแผนสิ้นสุดลงภายในเดือนธันวาคม
ของทุกปี จากนั้นแผนงานก็จะถูกแจกจ่ายไปยังหน่วยต่าง ๆ เพ่ือปฏิบัติ และการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นในทุกปลายเดือน)  

 การให้ความส าคัญต่อการประชุมวางแผนในกระบวนการวางแผนนี้นับว่ามี
ความส าคัญต่อความส าเร็จของการวางแผนได้ไม่แพ้เนื้อหาของตัวแผนกลยุทธ์ที่จัดท าขึ้นมาทั้งนี้  
เพราะตามกระบวนการวางแผนที่มีการพัฒนาจัดท าแผนนั้น การคัดเลือกคณะกรรมการวางแผน 
การก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ บทบาทหน้าที่ของสมาชิก ตลอดจนการก าหนด
ลักษณะการประชุม และการก ากับการวางแผนตามขั้นตอนต่าง ๆ เหล่านี้นับว่ามีความส าคัญเป็น
พิเศษเพราะการร่วมกันคิด การร่วมปรึกษากัน ตลอดจนการโต้แย้งเหตุผลกัน และการปรับแก้ไข
บางอย่าง รวมทั้งการหาข้อสรุปที่ต้องการกระท าภายในกระบวนการวางแผนหากท าได้ดีแล้ว คุณค่า
ของแผนงานก็จะมีมากขึ้นได้ แต่อย่างไรก็ตาม เนื้อหาของแผนกลยุทธ์ที่จัดท าขึ้นมาก็มีความส าคัญ
ในตัวของมันเองซึ่งควรจะต้องจัดท าขึ้นมาอย่างเหมาะสมและเป็นระเบียบครบครันตามกรอบของ
การวางแผนทางกลยุทธ์ที่กล่าวมาแล้วด้วยทัศนะวิสัยทางยุทธศาสตร์ (Strategic Vision) 

 
7.ข้อควรค ำนึงถึงในกำรน ำกลยุทธ์กำรเงินไปปฏิบัติ 

 1. การจัดท าแผนการใช้งบประมาณให้ค านึงถึงการใช้งบประมาณอย่างประหยัด   
มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 2. การจัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/โครงการ ให้คิดถึงเป้าหมายในการท างาน
เป็นหลักเพราะหากใช้เป้าหมายเป็นหลักแล้วจะพบว่าถนนทุกสายมุ่งไปในทางเดียวกัน และเป็น
ประโยชน์ของทุกคนร่วมกัน ความเป็นเขา และเราจะหมดไป 
 3. การก าหนดแผนงาน ให้เป็นการก าหนดแผนงานที่ตนเองจะด าเนินการ ไม่ใช่  
เป็นการก าหนดแผนงานให้ผู้อ่ืนปฏิบัติ 
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 4. การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติจะต้องไม่รอให้ใครสั่งให้เราท าอะไร แต่ต้องคิดว่า 
โดยหน้าที่ของเราแล้ว หากต้องการให้กลยุทธ์และเป้าหมายของหน่วยงานส าเร็จเราจะช่วยท าอะไร
ได้บ้าง 
 5. ควรเสนอตัวเข้าท างานตามหน้าที่มากกว่าให้ใครมาสั่งให้ท าหน้าที่ 
 6. พยายามอย่าคิดว่างานนี้มีคนท าแล้ว งานนั้นตัวเองเป็นเจ้าของ ใครคิดอะไรได้
ช่วยกันคิด ช่วยกันท างานจะมาประสานให้เห็นภาพซ้อนกันเอง ที่ทีมประสานหรือผู้บริหารซึ่งจะเป็น
ผู้ตัดสินในอีกครั้ง 
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บทที่  4 
เทคนิคในการปฏิบัติงาน 

  
การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์            

ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการบริหาร  การจัดการ
ภายในมหาวิทยาลัยที่ดีขึ้น ผู้จัดท าจึงได้เสนอเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการและแนวทางในการจัดท าแผน
กลยุทธ์ทางการเงินเพ่ือให้ไปสู่การปฏิบัติได้จริง 

4.1 แผนกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 
 
1.ขั้นตอนการจัดท าและเสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ 

 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่11 ขั้นตอนการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสนิทร์ 
 

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อม (SWOT) 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ร่างวิสัยทัศน์  , พันธกิจ การเงิน 

ร่างประเด็นยุทธศาสตร,์เป้าประสงค์,กลยุทธ์   
และตัวช้ีวัด การเงิน 

ร่าง แผนกลยุทธ์ทางการเงิน มทร.รัตนโกสินทร์ 

เสนอคณะกรรมการ
มหาวิทยาลยัฯ 

เสนอคณะกรรมการ
มหาวิทยาลยัฯ 

ประชุมระดมความคิด 

ประชุมระดมความคิด 

ประชุมระดมความคิด 

ไม่ผา่น 

ผ่าน 
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2. กระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่12 กระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SWOT 
Analysis วิเคราะห์สภาพ ปัญหา และความต้องการ 

ก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ เป้าหมาย ประเด็นยุทธศาสตร์ 

การจัดท ากลยุทธ์ 

การจัดท าแผนกิจกรรม/แผนปฏิบัติการประจ าปี 

P 

ด าเนินการตามแผน 

ติดตาม และตรวจสอบ 

ประเมินและปรับปรุงการด าเนินงาน 

D 

C 

A 
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4.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
 
1. กระบวนการด าเนินงาน (Workflow) : การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ 

กระบวนการด าเนินงาน (Workflow) : แนวทางการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เป็นการระบุวิธีการและขั้นตอนว่าประกอบด้วย       
กี่ข้ันตอน เช่น 

ขั้นตอนการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์    
มีข้ันตอนทั้งหมด 9 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอน กิจกรรม 

 
 
 
 

- จัดท าโครงการสัมมนาจัดท าแผนฯ 
- ก าหนดสถานที่ / ระยะเวลา 
- ติดต่อวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ 
- จัดท าค าสั่งคณะกรรมการจัดท าแผนฯ 
- ท าหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้อง 
- เตรียมข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการจัดท าแผน 

 - วิเคราะห์ SWOT Analysis 
- ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ 
- ก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย  
- ก าหนดโครงการ / กิจกรรม  
- ผู้ก ากับและผู้ชอบผิดชอบรายงานผล 
- สรุปผลการสัมมนาภาพรวม 

 - หน่วยงานจัดท าและส่งแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ของหน่วยงาน 

- ตรวจสอบความถูกต้อง /ปรับแก้ไข 
- ประมวลข้อมูล บูรณาการแผน จัดเรียงตามล าดับ 

ยุทธศาสตร์ 
 

  
- กองนโยบายและแผน จัดพิมพ์ร่างแผนกลยุทธ์ทาง

การเงิน มหาวิทยาลัยฯ ส่งให้คณะกรรมการตรวจสอบ
ร่างแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

 

1.การเตรียมการ 

2.สมัมนาจดัท าแผน 

3.บูรณาการแผน 

4.จดัท าร่างแผน 
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ขั้นตอน 

 
กิจกรรม 

 - ปรับแก้ไขแผนกลยุทธ์ทางการเงินตามที่ 
คณะกรรมการจัดท าแผนฯ ได้เสนอแนะ ก่อนเสนอที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 

- ตรวจสอบแผนกลยุทธ์ทางการเงินฉบับสมบูรณ์ 
- จัดท าเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงินฉบับสมบูรณ์ 

  
- เสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงินฉบับสมบูรณ์ 

ให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ  
เพ่ืออนุมัติเห็นชอบ   

 
 
 
 

 
 
 
 

 
- เสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงินฉบับสมบูรณ์ 

ให้ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยฯ เพ่ืออนุมัติ 
เห็นชอบ   
 

 
 

 
 
 
 

- ท าบันทึกส่งเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงินฉบับ 
สมบูรณ์ให้กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยฯ 

- เผยแพร่ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ทางเว็บไซต์ 
กองนโยบายและแผน และมหาวิทยาลัยฯ 

 
 
 
 
 

- กองนโยบายและแผนติดตามผลการด าเนินงาน 
ตามตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์ทางการเงิน รอบ 6 เดือน 
รอบ 9 เดือน และ 12  เดือน เพ่ือเสนอผู้บริหาร 

- รวบรวมข้อมูลเพ่ือปรับปรุงการจัดท าแผนใน 
รอบต่อไป 

 
ภาพที ่13 กระบวนการด าเนินงาน (Workflow) : การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน  

5.จัดท าเลม่แผนกลยุทธ์ทาง
การเงินฉบับสมบูรณ ์

6.เสนอที่ประชุม
คณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย 

7.เสนอที่ประชุม
สภามหาวิทยาลยั 

8.เผยแพร่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

ไม่อนุมัต ิ

ไม่อนุมัต ิ

อนุมัต ิ

อนุมัต ิ

9.ติดตามประเมินผล เพื่อ
ปรับปรุง ในรอบต่อไป 
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2. ตัวอย่าง  แบบฟอร์มการจัดท าแผนแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี               
        ราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 วิธีการและขั้นตอนในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ควรมีขั้นตอนการจัดท าประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
 
1. ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 

1.1  กองนโยบายและแผน เป็นเจ้าภาพในการด าเนินการจัดโครงการมีการระบุสถานที่ 
ระยะเวลา และติดต่อวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญมาให้ค าแนะน าในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

1.2  แต่งตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะท างานรับผิดชอบในการจัดท าแผน
กลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  ภายใต้ค าสั่งของมหาวิทยาลัยฯ 
ในการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ (ภาคผนวก ก) 
 1.3  จัดท าหนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย คณะ วิทยาลัย 
ส านัก สถาบัน กองต่าง ๆ ในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 1.4  รวบรวมข้อมูล เพ่ือเตรียมไว้ในการวิเคราะห์ยุทธศาสตร์ให้อยู่บนพ้ืนฐานของความเป็น
จริงและถูกต้อง และมีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ทั้งนี้ข้อมูลที่ควรมีการเตรียมการประกอบด้วย 

1.4.1 ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
1.4.2 แผนกลยุทธ์ พ.ศ. 2560 – 2564 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
1.4.3 รายงานสถานะการเงิน ของมหวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
1.4.4 ข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 

 

2. ขั้นตอนที่ 2 สัมมนาจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินฯ 

 2.1 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการเงินขององค์กรโดยใช้เครื่องมือ SWOT Analysis      
มาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นการวิเคราะห์เพ่ือร่วมกันหาปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 
(Strengths) และปั จจั ยที่ เป็ น จุ ด อ่อน  (Weaknesses) การเงินขององค์ กร และวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์ กรซึ่ งเป็ นการพิจารณ า  หาปั จจั ยต่ าง  ๆ  ที่ ถื อ เป็ น โอกาส 
(Opportunities) และปัจจัยที่ เป็นภัยคุกคาม (Threats) การเงินขององค์กร และการก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ด้านการเงิน ตัวชี้วัด ตลอดจนแนวปฏิบัติ
ทางด้านการเงินที่สามารถน าไปสู่การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
ราชมงคลรัตนโกสินทร์  
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2.1.1 การวิเคราะห์ SWOT Analysis 

 2.1.1.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์ SWOT 
 1. พิจารณาผลการวิเคราะห์ SWOT (Review SWOT analysis) 
  2. TOWS MATRIX และกลยุทธ์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 
  3. วิเคราะห์ TOWS MATRIX ภาพรวม 
  4. การก าหนดต าแหน่งตามการวิเคราะห์สถานการณ์ภายในและภายนอก  
(SPACE MATRIX) 
  5. ภาพรวมแผนกลยุทธ์การด าเนินงาน 
  6. BALANCE SCORE CARD MODEL (BSC MODEL)  
  7. แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategic Map) ทุกประเด็นยุทธศาสตร์ 
 2.2.1.2 แนวทางที่ใช้ในการวิเคราะห์ SWOT  
  1. จัดกิจกรรมกลุ่ม ระดมความคิดเห็นของบุคลากร เพ่ือหา SWOT แต่ละตัว 
  2. สัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร 
 3. ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกส่วน ร่วมระดมความคิดเห็น 
 2.2.1.3 ความยากของกระบวนการ SWOT ที่ส าคัญมี 3 ประการ คือ 
  1. การค้นหาจุดอ่อนและจุดแข็งที่เป็นจริงและถูกต้องป็นความยากประการแรก 
  2. การคาดการณ์โอกาสและอุปสรรคให้ได้ใกล้เคียงเป็นสิ่งที่ยากเช่นกัน 
  3. การจับคู่ระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เพ่ือสร้าง     
กลยุทธ์เป็นสิ่งที่ยากที่สุด 
 2.2.1.4 การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน ใช้หลัก 4M โดยมีปัจจัยดังนี้ 
  1. Man บุคลากรหรือคน เป็นผู้ที่ปฏิบัติภารกิจและกิจกรรมต่างๆ ภายใน
หน่วยงานที่เกีย่วข้องกับสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 
  2. Money เงินหรืองบประมาณ เป็นงบประมาณที่น ามาใช้ในการด าเนินการ
และค่าใช้จ่ายต่างๆ 
  3. Materials วัสดุ อุปกรณ์หรือสิ่งของ หมายถึง วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือ
เครื่องใช้หรือสิ่งของที่น ามาใช้ผลิตและบริการรวมถึงอาคารสถานที่ 
  4. Management การจัดการ หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับการจัดการ เช่น 
โครงสร้าง การบังคับบัญชา การก าหนดขอบข่ายงาน (Job Description) อ านาจหน้าที่ ขวัญและก าลังใจ
ในการปฏิบัติงาน การก าหนดเวลาที่จะท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
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  2.1.2 ลักษณะของประโยชน์การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
  1. ห้ามเขียนค าวลีที่ไม่สื่อต่อการก าหนดเป้าประสงค์/กลยุทธ์/กิจกรรม เช่น 
สังคมยอมรับหน่วยงาน วัฒนธรรมเป็นอุปสรรค เทคโนโลยีเอ้ือต่อการน ามาใช้ วิกฤติเศรษฐกิจ   
การเมืองแทรกแซง กฎหมายล้าสมัยโครงสร้างองค์กรไม่เหมาะสม 
  2. ห้ามเขียนค าว่า “มี” ขึ้นต้นประโยค ต้องเขียนค าว่าประธานมี “ใครมี” 
  3. ห้ามเขียนค าว่า “ถ้า” หรือ “หาก” เพราะว่าเป็นข้อความแสดง “เงื่อนไข” 
แต่การวิเคราะห์ต้องการข้อความที่แสดง “สภาพ” ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต 
  4. ห้ามใช้ค าว่า “ควรมี” “ควรท า” หรือ “ต้องการ” เพราะว่าเป็นข้อความ
แสดง ข้อเสนอหรือกลยุทธ์ (โดยตรง) ให้เก็บไว้เพ่ือน าไปเขียนข้อความกลยุทธ์ 
  5. หลีกเลี่ยงการใช้ค าว่า “ขาด” “ไม่มี” หรือ “ยังไม่มี” เพราะเป็นการแสดง
ข้อเสนอ หรือ กลยุทธ์ (โดยอ้อม) 

2.1.3 ประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
 1. รู้ว่าส าคัญแต่ยังสับสนในนิยามศัพท์กระบวนการ วิธีการคิด 
 2. สับสนระหว่างงานประจ ากับยุทธศาสตร์ 
 3. วางแผนได้ คิดได้ แต่ปฏิบัติไม่ได้ 
 4. ขาดความเชื่อมโยงสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 5. เครื่องมือใหม่ ๆ เยอะเหลือเกิน 
 6. วิเคราะห์ แต่ไม่ได้น าไปใช้ 

 2.2 ตัวอย่างแบบฟอร์มการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ การวิเคราะห์ SWOT Analysis  

  
 1) การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
  

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. 1. 
2. 2. 
3. 3. 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
1. 1. 
2. 2. 
3. 3. 
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2) แบบฟอร์มการจัดล าดับความส าคัญประเด็น SWOT  

1. ให้น าหมายเลขข้อประเด็น SWOT ที่มีผลกระทบต่อ การด าเนินงานมากที่สุด 5 ล าดับแรกลงในช่อง
ตามการจัดล าดับความส าคัญของท่าน 
 
จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) ภัยคุกคาม (T) 
ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... 
ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... 
ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... 
ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... 
ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... ข้อที่ ............... 
 

ตัวอย่าง  การวิเคราะห์ SWOT ด้านการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

จุดแข็ง (Strengths)การเงิน จุดออ่น (Weaknesses)การเงิน 
1.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์มีการจัดท าแผนงานอย่างเป็น
ระบบและมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท า
ให้การบริหารการเงินมีธรรมาภิบาล 

1.ระบบตรวจสอบและติดตามประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ยังไม่มีประสิทธิภาพและยังไม่
เชื่อมโยงกับแรงจูงใจ ท าให้มุ่งเน้นในการหา
รายได้ไม่เข้มแข็ง 

2.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันส่งผลให้
มีการลดค่าใช้จ่าย 

2.ระบบบริหารจัดการ การเงินตามแผน      
ยุทธ์ศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรัตนโกสินทร์      
ยังมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

3.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์สามารถสร้างเครือข่ายในการ
ระดมงบประมาณจากหน่วยงานภายนอกท าให้
มีรายได้เพ่ิมข้ึน 

3.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
ขาดการประเมินความคุ้มค่าของการใช้
งบประมาณและจัดสรรทรัพยากรของ
มหาวิทยาลัยที่เป็นระบบ 

4.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์

มีความพร้อมด้านทรัพยากรในการจัดหารายได้ 
4.ค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์ สูงกว่ามหาวิทยาลัยใกล้เคียง 

5.ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์สามารถตรวจสอบผลการใช้
เงิน เพื่อใช้ในการบริหารและการตัดสินใจโดย
ผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.บุคลากรส่วนใหญ่ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์เป็นบุคลากรรุ่นใหม่ขาด
ความรู้และทักษะความช านาญ ด้านแผนงาน 
งบประมาณ พัสดุ 
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6.มีการรายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ต่อผู้บริหารเพ่ือใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ 

6.งบประมาณเงินรายได้ส่วนใหญ่มาจากการจัด
การศึกษา 

7.มีข้อมูลทางการเงินชัดเจน โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

7.การน าระบบบัญชี 3 มิติ มาใช้ยังไม่ครบทั้ง
ระบบ 

8.ชื่อเสียงเฉพาะทางของมหาวิทยาลัยเป็นหนึ่ง
ในการเลือกเข้าศึกษา 

 

9.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ มีหลักสูตรและมีสาขาที่มีความ
หลากหลาย 

 

10.ความมีชื่อเสียงของสถาบันและความ 
สามารถของบุคลากรท าให้มีเด็กสนใจเรียนมาก
ขึ้น 

 

โอกาส (Opportunities)การเงิน ภัยคุกคาม (Threats)การเงิน 

1.การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนท าให้มีโอกาสรับ
นักศึกษาจากต่างประเทศอ่ืนๆ และขยายความ
ร่วมมือกับประเทศอาเซียนมากข้ึน ท าให้รายได้
ด้านค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร์เพ่ิมข้ึน 

1.ภาวะการแข่งขันของสถาบันการศึกษาที่สูงขึ้น
เกิดการแย่งชิงนักศึกษาและบุคลากรที่มี
ความสามารถ ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์
ลดลง 

2.เทคโนโลยีสารสนเทศมีความก้าวหน้าอย่าง
รวดเร็วเอ้ือต่อการพัฒนาด้านต่างๆอย่าง
ต่อเนื่อง 

2.กฏ ระเบียบ ข้อบังคับทางด้านการเงินมีความ 
หลากหลาย 

3.ราคาพืชผลทางการเกษตรมีราคาสูงตาม
นโยบายของรัฐบาล ท าให้ผู้ปกครองส่งบุตร
หลานเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษามากข้ึน 
ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์เพิ่มขึ้น 

3.การขยายตัวของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่
จังหวัดใกล้เคียง ท าให้ผู้เรียนมีทางเลือกใน
การศึกษาต่อ เป็นผลให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ลดลง 

4.นโยบายทางการเมืองในการกระจายอ านาจ
การศึกษาเอ้ือต่อการขยายโอกาสทางการศึกษา 
ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์เพิ่มขึ้น 

3.ประชาชนนิยมส่งบุตรหลานเข้าศึกษาใน
มหาวิทยาลัยใหญ่ ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ลดลง 

5.รัฐบาลมีนโยบายในการพัฒนาครูและให้
งบประมาณสนับสนุน ท าให้หน่วยงานทางการ

5.นโยบายการปรับลดงบประมาณและภาวะ
วิกฤตเศรษฐกิจ 



 
 

40 
 

ศึกษาในท้องถิ่นและภูมิภาคมาขอรับบริการ 
จากมหาวิทยาลัย เป็นผลท าให้รายได้ด้านการ
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัยเพ่ิมข้ึน 
6.นโยบายของ สกอ.เปิดให้มีการเปิดหลักสูตร
ต่อเนื่องท าให้มีนักศึกษาสนใจเรียนมากขึ้น 

6.สถาบันอาชีวะมีการเปิดสอนในระดับปริญญา
ตรีท าให้มีการแข่งขันเพ่ิมมากขึ้น 

7.ตลาดแรงงานต้องการแรงงานที่มีฝีมือเป็น
นักปฏิบัต 

7.อัตราการเกิดของประชากรในประเทศลดลง 

8.การเปิดประชาคมอาเซียนเป็นโอกาสในการ
พัฒนาหลักสูตรที่หลากหลายเพ่ือการบริการ
วิชาการและการหารายได้ให้มหาวิทยาลัย ท า
ให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์เพิ่มขึ้น 

8.การยอมรับ ชื่อเสียง และความเชื้อถือจาก
สังคม และผู้ประกอบการ ยังมีน้อย ท าให้
เสียเปรียบในการรับทุนวิจัยและเงินทุนบริการ
วิชาการจากภายนอก 

  
หากในขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์ SWOT ด้านการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร์ ไม่มีการน าแผนกลยุทธ์ การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ พ.ศ. 2560 - 2564 มาเป็นกรอบใน
การจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน การวิเคราะห์หา จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคาม อาจท าให้
การวิเคราะห์ไม่ได้ผลที่สามารถน ามาปรับใช้ กับการบริหารการเงินของมหาวิทยาลัยได้    

ข้อเสีย ของการใช้ SWOT ก็มีอยู่ไม่น้อย เช่นกัน เมื่อเปรียบเทียบกับประโยชน์และความ
หลากหลายในการประยุกต์ ใช้งาน ตัวอย่าง  

- โอกาสผิดพลาดเกิดจาก คุณภาพของข้อมูลที่น ามาใช้วิเคราะห์ ทักษะ ประสบการณ์ และ
ความเข้าใจในความรู้พื้นฐานของเทคนิค SWOT ของผู้วิเคราะห์  

- ต้องทบทวน SWOT เป็นระยะ ๆ เพ่ือตรวจสอบสภาพว่า เหตุการณ์และปัจจัยต่าง ๆ ที่
น ามาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐาน ยังเหมือนเดิมหรือมีการเปลี่ยนแปลงไปแล้วหรือไม่     
 

2. ให้น าหมายเลขข้อของประเด็น SWOT จาก ขั้นที่ 1 (ด้านบน) มาจัดล าดับความส าคัญ ที่มีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงาน มากที่สุด 10 ล าดับ 
คะแนน 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 
ข้อที่           
หมายเหตุ 

1. ข้อที่ให้น ้าหนักคะแนน = 10 หมายถึง ประเด็น SWOT ข้อนั นมีผลกระทบต่อการด้าเนินงาน 
มากที่สุด และคะแนน = 9,8,7 .....1 มีน ้าหนักผลกระทบลดหลั่นกันลงมา 

2. น ้าหนักของคะแนน หมายถึง ระดับความส้าคัญของปัจจัย SWTO แต่ละข้อ ที่มีผลกระทบต่อ
การด้าเนินงาน อาจจะมีผลกระทบเชิงบวกหรือลบก็ได้ 
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ตัวอย่าง  การให้น้ าหนักคะแนนประเด็น SWOT ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล          
รัตนโกสินทร์ 
 

ที ่ SWOT คะแนน ประเด็น 
 

1 S1 122 01มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์มีการจัดท าแผนงาน
อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท าให้การบริหาร
การเงินมีธรรมาภิบาล 

2 S2 89 11ชื่อเสียงเฉพาะทางของมหาวิทยาลัยเป็นข้อดีในการเลือกเข้าศึกษา 
3 S3 67 02มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์มีการใช้ทรัพยากร

ร่วมกันส่งผลให้มีการลดค่าใช้จ่าย 
4 S4 66 07มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีหลักสูตรและมีสาขาที่

มีความหลากหลาย 
5 S5 40 04มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโหสินทร์ มีความพร้อมด้าน

ทรัพยากรในการจัดหารายได้ 
6 S6 39 06ความมีชื่อเสียงของสถาบันและความสามารถของบุคลากรท าให้มีเด็ก

สนใจเรียนมากขึ้น 
7 S7 33 03มทร.รัตนโกสินทร์สามารถสร้างเครือข่ายในการจัดหางบประมาณจาก

หนว่ยงานภายนอก ท าให้มีรายได้เพ่ิมข้ึน 
8 S8 32 10มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์มีกระบวนการบริหาร

จัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
9 S9 25 08มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ มีบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถทางด้านวิจัยท าให้สามารถหางบวิจัยจากภายนอกได้มากข้ึน 
10 S10 16 05ผู้บริหารของ มทร.รัตนโกสินทร์สามารถตรวจสอบผลการใช้เงิน เพื่อใช้

ในการบริหารและการตัดสินใจ โดยผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและมีการรายงานผลเป็นประจ าทุกเดือน 

11 S11 16 09มทร.รัตนโกสินทร์มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถทางด้านบริการ
วิชาการ ท าให้สามารถหารายได้จากการบริการวิชาการมากขึ้น 

12 W1 95 18มทร.รัตนโกสินทร์ยังมีการประชาสัมพันธ์และมีส่วนร่วมกับชุมชนไม่
เพียงพอ จึงท าให้ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยยังไม่เป็นที่แพร่หลาย ส่งผลให้
รายได้จากการจัดหารายได้จากการบริการวิชาการและรายได้ด้านค่าเล่า
เรียน ลดลง 
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13 W2 91 14ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศทางการเงิน งบประมาณพัสดุ ของ มทร.
รัตนโกสินทร์ยังมีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

14 W3 82 12ระบบการตรวจสอบและติดตามประเมินผลงานของ มทร.รัตนโกสินทร์
ยังไม่มีประสิทธิภาพและยังไม่เชื่อมโยงกับแรงจูงใจ ท าให้มุ่งเน้นในการหา
รายได้ไม่เข้มแข็ง 

15 W4 73 13ระบบบริหารจัดการการเงินตามยุทธศาสตร์ของ มทร.รัตนโกสินทร์มี
ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 

16 W5 72 16บุคลากรของ มทร.รัตนโกสินทร์บุคลากรส่วนใหญ่ขาดความรู้และ
ทักษะ ความช านาญด้านแผนงาน งบประมาณ พัสดุ 

17 W6 51 17มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ไม่มีระบบผลการใช้เงิน 
เพ่ือใช้ในการบริหารและการตัดสินใจ ผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไม่สามารถรายงาน  ผู้บริหารได้ตลอดเวลา 

18 W7 48 38ค่าเล่าเรียนของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ สูงกว่า
มหาวิทยาลัยใกล้เคียง 

19 W8 40 15มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ขาดการประเมินความ
คุ้มค่าของการใช้งบประมาณและจัดสรรทรัพยากรของมหาวิทยาลัยที่เป็น
ระบบ 

20 O1 83 19การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนท าให้มีโอกาสรับนักศึกษาจากประเทศ   
อ่ืน ๆ และขยายความร่วมมือกับประเทศอาเซียนมาขึ้น ท าให้รายได้ด้าน
ค่าเล่าเรียนของ มทร.รัตนโกสินทร์ เพิ่มข้ึน 

21 O2 75 22การเปิดประชาคมอาเซียนเป็นโอกาสในการพัฒนาหลักสูตรที่
หลากหลาย เพ่ือการบริการวิชาการและการหารายได้ให้มหาวิทยาลัย 
ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์เพิ่มขึ้น 

22 O3 70 27ตลาดแรงงานต้องการแรงงานที่มีฝีมือเป็นนักปฏิบัติ 
23 O4 49 24เทคโนโลยีสารสนเทศมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วเอ้ือต่อการพัฒนา

ด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่องท าให้รายได้ด้านการบริการวิชาการ และการวิจัย 
ของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ เพิ่มข้ึน 

24 O5 44 20นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลที่ส่งเสริมอาชีพ ธุรกิจ SME  ท า
ให้ผู้ปกครองส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษามากข้ึน ท าให้
รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
เพ่ิมข้ึน 
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25 O6 44 25นโยบายของรัฐบาลมีการส่งเสริมให้เด็กเรียนสายอาชีพมากข้ึน 
26 O7 37 26นโยบายของ สกอ.เปิดให้มีการเปิดหลักสูตรต่อเนื่องท าให้มีนักศึกษา 

สนใจเรียนมากขึ้น 
27 O8 24 21นโยบายทางการเมืองในการกระจายอ านาจการศึกษาเอื้อต่อการขยาย 

โอกาสทางการศึกษา ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ มทร.รัตนโกสินทร์
เพ่ิมข้ึน 

28 O9 14 23รัฐบาลมีนโยบายในการพัฒนาครูและให้งบประมาณสนับสนุน ท าให้
หน่วยงานทางการศึกษาในท้องถิ่นและภูมิภาคมาขอรับบริการจาก
มหาวิทยาลัย ท าให้รายได้ด้านการบริการวิชาการของ มทร.รัตนโกสินทร์ 
เพ่ิมข้ึน 

29 T1 174 28ภาวการณ์แข่งขันของสถาบันการศึกษาท่ีสูงขึ้น ท าให้เกิดการแย่งชิง
นักศึกษาและบุคลากรที่มีความสามารถ ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียน  
ของ มทร.รัตนโกสินทร์ ลดลง 

30 T2 120 29ประชาชนนิยมส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยใหญ่และมี
ชื่อเสียงท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ มทร.รัตนโกสินทร์ ลดลง 

31 T3 70 39การยอมรับ ชื่อเสียงและความเชื่อถือจากสังคม และผู้ประกอบการ  
ยังมีน้อย ท าให้เสียเปรียบในการรับทุนวิจัยและเงินทุนบริการวิชาการ 
จากภายนอก 

32 T4 53 32สถาบันอาชีวะมีการเปิดสอนในระดับปริญญาตรีท าให้มีการแข่งขัน 
เพ่ิมมากข้ึน ท าให้รายได้ของ มทร.รัตนโกสินทร์ ลดลง 

33 T5 52 30การขยายตัวของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียงท าให้ 
ผู้เรียนมีทางเลือกในการศึกษาต่อ ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ   
มทร.รัตนโกสินทร์ ลดลง 

34 T6 46 33ค่านิยมของการเรียนระดับสายอาชีพลดลงท าให้นักเรียนลดน้อยลง  
ท าให้รายได้ของ มทร.ลดลง 

35 T7 38 35ความผันผวนทางด้านเศรษฐกิจท าให้ผู้ปกครองส่งบุตรหลานเข้า  
ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาลดลง ท าให้รายได้ด้านค่าเล่าเรียนของ          
มทร.รัตนโกสินทร์ลดลง 

36 T8 23 36นโยบายภาครัฐในการสนับสนุนกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)
ลดลง ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ท าให้รายได้ด้านค่าเล่า
เรียนของ มทร.รัตนโกสินทร์ ลดลง 
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37 T9 19 34อัตราการเกิดของประชากรในประเทศลดลงท าให้รายได้ค่าเล่าเรียน 
ของ มทร.รัตนโกสินทร์ ลดน้อยลง 

38 T10 10 37จ านวนประชากรในวัยเข้าศึกษาระดับอุดมศึกษามีจ านวนน้อยลง 
ท าให้มีผู้เข้ามาเรียนน้อยลง 

39 T11 3 31พืชผลทางการเกษตรบางรายการในประเทศตกต่ า ท าให้ผู้ปกครอง 
ส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อในมทร.รัตนโกสินทร์ลดลง 

 
 
 
 
 
 
 

หากในขั้นตอนนี้ ไม่มีการจัดล าดับในการหา จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคาม อาจท าให้ 
การวิเคราะห์ไม่ได้ผลที่สามารถน ามาปรับใช้  กับการบริหารการเงินของมหาวิทยาลัยได้ ท าให้เกิดความ
ผิดพลาดในการก าหนดจุดแข็ง และจุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม การแก้ปัญหาเกิดความล้าช้า ท าให้
องค์กรเกิดความเสียหายได้    

 

 3) การก าหนดวิสัยทัศน์ทางการเงิน ( Financial Vision) 
 เป็นการก าหนดสภาพการบริหารงานด้านการเงิน ของมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตตาม
ระยะเวลา 5 ปี ที่ก าหนด โดยระบุเป็นข้อความมุ่งมั่นเกี่ยวกับทิศทางและจุดยืนที่ต้องการผลักดันให้
เกิดขึ้น เป็นจุดหมายปลายทางร่วมกันของทุกฝ่ายที่ เกี่ ยวข้อง ซึ่ งเป็นการตอบค าถามว่า 
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ต้องการบริหารงานอย่างไรในอนาคต” 
 

 ตัวอย่าง วิสัยทัศน์ทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  

เทคนิคในการวิเคราะห์ SWOT ทางการเงินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน และวิเคราะห์ จุดอ่อน     
จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคหรือภัยคุกคามโดยวิเคราะห์จากเงินด้านรายได้ ด้านรายจ่าย ย้อนหลัง 
3 ปี เพ่ือให้เห็นทิศทางในการพัฒนา และให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ ของมหาวิทยาลัยฯและส่งผลให้
แผนกลยุทธ์ของสถาบันบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 

วิสัยทัศน์ทางการเงิน ( Financial Vision) 
 

จัดหาและจัดสรรงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทุกพันธกิจเพ่ือสร้างความมั่นคง
ให้กับมหาวิทยาลัย 

ผู้บริหารระดับสูง ต้องเป็นผู้ก าหนด วิสัยทัศน์ โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน
องค์กร มีความชัดเจน สามารถน าไปสู่การปฏิบัติ เป็นภาพเชิงบวก ซึ่งอาจจะก าหนดเวลาไว้ด้วย
ก็ได้ 
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 4) การก าหนดพันธกิจทางการเงิน ยุทธศาสตร์ทางการเงิน และเป้าประสงค์ทางการเงิน 

 4.1 การก าหนดพันธกิจทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ (Financial Mission) เป็นการก าหนดสิ่ง
ที่มหาวิทยาลัยจะต้องท าให้บรรลุวิสัยทัสน์ที่ก าหนดไว้ โดยจะเกิดขึ้นหลังจากที่ทราบว่ามหาวิทยาลัย
ต้องการอะไรหรือต้องการเป็นอะไรในอนาคต  

 
ตัวอย่าง  พันธกิจทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.2 การก าหนดยุทธ์ศาสตร์ทางการเงิน (Financial Strategic Issues) เป็นการก าหนดสิ่งที่
มหาวิทยาลัย ต้องพัฒนา ต้องมุ่งเน้น ต้องการด าเนินการในประเด็นใดเป็นพิเศษ และหลังจากได้
ด าเนินการดังกล่าวเป็นที่เรีบยร้อยแล้ว ต้องการให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงในทิศทางใด 

 
ตัวอย่าง ประเด็นยุทธศ์าสตรท์างการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรตันโกสนิทร์ ดังนี้  
          

 
 
 
 
 
 

 
 
 

พันธกิจทางการเงิน ( Financial Mission) 
 

ด าเนินการจัดหา จัดสรรงบประมาณและบริหารสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีสถานะทางการเงินที่มั่นคง 

ยุทธ์ศาสตร์ทางการเงิน ( Financial Strategic Issues) 
1.การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการจัดสรร ติดตาม และตรวจสอบด้านการเงิน 
2.การหารายได้ เพ่ือเตรียมความพร้อมเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ และพ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน 
3.เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูลทางการเงิน มีการติดตามผลและวิเคราะห์ข้อมูล   
   เพ่ือการบริหารงานและตัดสินใจ 

การก าหนดพันธกิจทางการเงิน (Financial Mission) เป็นการก าหนดสิ่งที่
มหาวิทยาลัยมีความมุ่งหมายทางการเงินเพ่ือด าเนินการให้บรรลุถึง พันกิจของมหาวิทยาลัยฯ 
ต้องสอดคล้องกับนโยบาย ไม่ขัดต่อระเบียบ ต้องสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ือไปให้ถึง วิสัยทัศน์
ที่ได้ก าหนดไว้ 

การก าหนดยุทธ์ศาสตร์ ต้องผ่านการประชุมหรือการระดมสมอง มีการร่วมกันพิจารณา
กลั่นกรอง ให้ครอบคลุม  
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 4.3 การก าหนดเป้าประสงค์ทางการเงิน (Financial Goals) เป็นการก าหนดสิ่งที่ต้องการที่
จะบรรลุตามความต้องการที่จะเป็นไปในอนาคต 
 
ตัวอย่าง เป้าประสงค์การเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ในการก าหนดพันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ หากไม่ผ่านการประชุมหรือการมีส่วนร่วมใน

การจัดท า จะส่งผลให้ การก าหนด พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ไม่ครอบคลุม ทุกด้าน ด้านไหน
ที่ก าหนดก็จะได้รับการแก้ไขปรับปรุงก่อน ส่วนด้านที่ไม่ได้ก าหนดก็จะขาดแนวทางการพัฒนา ท าให้
การบริหารจัดการองค์กร พัฒนาไม่ครอบคลุม 

 
 5) การก าหนดกลยุทธ์ทางการเงิน และตัวชี้วัดทางการเงิน 
 5.1 การก าหนดกลยุทธ์ทางการเงิน  (Financial Strategy) เป็นการก าหนดกลยุทธ์ทาง
การเงินเพ่ือให้ได้เปรียบในการแข่งขันให้มากที่สุด และลดการเสียเปรียบในการแข่งขัน 

 

ตัวอย่าง  กลยุทธ์ทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป้าประสงค์ทางการเงิน ( Financial Goals) 
1.การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านทรัพยากรทางการเงินของมหาวิทยาลัยให้มี 
  ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
2.มีการเพ่ิมข้ึนของรายได้จากแหล่งงบประมาณภายในและภายนอก เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนา      
   มหาวิทยาลัย 
3.มีข้อมูลสารสนเทศทางการเงินที่สามารถให้ผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจ 

การก าหนดเป้าประสงค์ ต้องผ่านการประชุมหรือการระดมสมอง มีการร่วมกันพิจารณา
กลัน่กรอง ให้ครอบคลุม เน้นให้เกิดประโยชน์ 

กลยุทธ์ทางการเงิน ( Financial Strategy) 
1. พัฒนาบุคลากรด้านการเงินและงบประมาณ 
2. พัฒนาระบบบริหารจัดการทางการเงินและงบประมาณ 
3. มีมาตรการการจัดสรรงบประมาณให้กับหน่วยงาน 
4. ก ากับ ตรวจสอบ และการติดตาม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
5. มีการบริหารงบประมาณที่ได้รับอย่างมีประสิทธิภาพ 
. 
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   ในการก าหนดกลยุทธ์ หากก าหนดโดยไม่มีการเทียบเคียงกับคู่เทียบ ก็จะท าให้กลยุทธ์ที่ได้
ออกมา ไม่ครอบคลุม ในการบริหารจัดการองค์กร ท าให้องค์กรเสียเปรียบในการแข่งขัน  
 
 5.2 การก าหนดตัวชี้วัดทางการเงิน (Financial Indicators) เป็นการก าหนดตัวชี้วัด เพ่ือวัด
ความส าเร็จในการด าเนินตามเป้าประสงค์ทางการเงินที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้หรือไม่ 
  5.2.1 ตัวชี้วัดความส าเร็จ (KPI) ตัวเลขหรืออัตราส่วนที่จะท าให้ทราบว่าองค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ในแต่ละด้านหรือไม่ ซึ่งมีหลายด้านในการวัดความส าเร็จ ดังนี้ 
   1. ด้านคุณภาพ เช่น ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมากกว่าร้อยละ 80 / 
บุคลากรทุกระดับมีความพร้อมในการปฏิบัติงานมากกว่าร้อยละ 80 
   2. ด้านปริมาณ เช่น มีแผนปฏิบัติงานทุกหน่วยงาน 
   3. ด้านต้นทุน เช่น พิจารณาจากมูลค่าของทรัพยากรที่ลงทุนไป 
   4. ด้านเวลา เช่น มีคู่มือการปฏิบัติงานครบทุกงานภายใน 1 ปี 
 
 

ตัวอย่าง  ตัวชี้วัดทางการเงิน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 
 
 
   
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดทางการเงิน ( Financial Indicators) 
1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์การพัฒนาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ ซึ่งจะส่งเสริมให้การบริหารการเงินและงบประมาณให้เป็นไปตามระบบ
งบประมาณสามารถควบคุม ติดตาม และประเมินผลการใช้จ่ายเงินให้เป็นไปตามเป้าหมายเพ่ือ
สนับสนุนภารกิจและกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และการวางแผนการใช้เงิน
อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 

กลยุทธ์ คือวิธีด าเนินการเพ่ือให้บรรลุ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ที่องค์กรก าหนดไว้  เน้นการ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน และลดข้อเสียเปรียบในการแข่งขันให้เหลือน้อยที่สุด 

กลยุทธ์ทางการเงิน ( Financial Strategy) 
6. พัฒนากระบวนการ การจัดหารายได้ของมหาวิทยาลัย 
7. จัดตั้งศูนย์บริการหรือสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจัดหาเงินจากแหล่งงบประมาณภายนอก 
8. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเงินและงบประมาณ 
9. จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสินทรัพย์ 
. 
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ในการก าหนดตัวชี้วัด หากเพียงแต่ก าหนดให้เพียงแค่มี แต่ไม่มีความท้าท้าย และไม่สามารถ
ติดตามและวัดผลได้ ไม่มีหน่วยงานที่รับผิดชอบ ไม่มีผลการด าเนินงานที่สามารถหาที่มาที่ไปของผล
การด าเนินงานได้ ก็จะท าให้แผนที่ก าหนดขึ้นมา ไม่สามารถตอบได้ว่าแผนนั้นดีหรือไม่ดี 

 

ตัวชี้วัดที่ดี ต้องผ่านการประชุมหรือการระดมสมอง ต้องมีความสอดคล้องกับ วิสัยทัศน์ 
และยุทธศาสตร์ขององค์กร เป็นตัวชี้วัดที่สามารถวัดได้ มีความท้าท้าย และมีหน่วยงานที่
รับผิดชอบและรายงานผลได้ 

ตัวช้ีวัดทางการเงิน ( Financial Indicators) 
 

3. มีการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการ
ในแต่ละพันธกิจ รวมทั้งการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
4. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อผู้บริหารเป็นรายไตรมาส 
5. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงิน 
อย่างต่อเนื่อง 
6. มีหน่วยตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบ
และกฏเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
7. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์มีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
. 
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6) การก าหนดกรอบการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน 

ยุทธศาสตร์................................................................................................................... .............................. 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ ค่าเป้าหมาย กิจกรรม/โครงการ ผู้ก ากับ/ผู้รับผิดชอบ 

1. 1. 

2. 

1. 

2. 

1.1 

2.1 

1. 

2. 

1. 

2. 

2. 1. 

2. 

1. 

2. 

2.1 

2.2 

1. 

2. 

1. 

2. 

3. 1. 

2. 

1. 

2. 

2.1 

2.2 

1. 

2. 

1. 

2. 
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6) การก าหนดกรอบการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เป็นการก าหนดค่าเป้าหมาย ภายในอนาคต 5 ปี โดยกิจกรรม/โครงการ และมีการก าหนดผู้ก ากับ/
ผู้รับผิดชอบ ไว้ชัดเจน เช่นตัวอย่างดังนี้ 
ตัวอย่าง  การก าหนดค่าเป้าหมาย กิจกรรมโครงการ ผู้ก ากับและผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการจัดสรร ติดตาม และตรวจสอบด้านการเงิน 

 
เป้าประสงค ์

 
กลยุทธ์ 

 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จ 

ค่าเป้าหมาย(ปีงบประมาณ)  
กิจกรรม/โครงการ 

 
ผู้ก ากับ/ผู้รับผิดชอบ หน่วยนับ 2560 256

1 
2562 2653 2564 

1.เพิ่ม
ประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการ
ด้านทรัพยากร
ทางการเงินของ 
มหาวิทยาลยั ให้มี
ประสิทธิภาพ 
โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้

1.พัฒนาบุคลากรดา้น
การเงินและงบประมาณ 

1.บุคลากรด้านการเงิน
และงบประมาณได้รับ
การพัฒนา 

ร้อยละ 80 80 85 85 90 1.โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน 
การวางแผนและงบประมาณ 
2.โครงการพัฒนาบุคลากรงบ 
ประมาณ การเงินบัญชีและพสัดุ 

-รองอธิการบดี/ทุก
หน่วยงาน/กองคลัง/
กองนโยบายและแผน 

2.พัฒนาระบบบริหาร
จัดการทางการเงินและ
งบประมาณ 

2.ระเบียบทางการเงิน 
การคลังและสินทรัพย์
ได้รับการปรับปรุง 

ครั้ง 1 1 2 2 3 1.ทบทวนและปรับปรุงระเบยีบ
ข้อบังคับและประกาศด้าน
การเงิน 

-รองอธิการ/ 
กองคลัง 

3.มีมาตรการ การ
จัดสรรงบประมาณ
ให้กับหน่วยงาน 

3.แผนงาน/โครงการที่
เสนอของบประมาณมี
รายละเอียดถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ที่จัดสรร
งบประมาณ 

ร้อยละ 80 80 80 80 80 1.จัดท าคู่มือเสนอขอ
งบประมาณที่มีหลักเกณฑ์
ชัดเจน 

รองอธิการบดี /      
กองนโยบายและแผน 

4.ก ากับ ตรวจสอบ และ
การติดตามผลการใช่
จ่ายงบประมาณ 

4.ร้อยละความส าเร็จ
ของการเบิกจ่ายงบ
ลงทุน 

ร้อยละ 85 86 87 88 88 1.ติดตามและรายงานผลการใช่
จ่ายงบประมาณ 

รองอธิการบดี /      
กองนโยบายและแผน 



 

51 
 

7) กลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามาหวิทยาลัยฯ 

ยุทธศาสตร์
............................................................................................................................. .................... 

 

กลยุทธ์ทางการเงินมหาวิทยาลัยฯ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 

ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 6 

1.       

2.       

3.       

4.       

5.       

6.       

7.       

8.       

9.       

10.       

 

 

 

 

 

 



 
 

52 
 

ตัวอย่าง  กลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนยุทธ์ศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย      
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 

แผนกลยุทธ์ทางการเงินมหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย 

ข้อ1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ6 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนจัดสรร 
ติดตามและตรวจสอบด้านการเงิน 

      

เป้าประสงค์ เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้าน
ทรัพยากรทางการเงินของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้  

      

กลยุทธ์ทางการเงิน       
1.พัฒนาบุคคลากรด้านการเงินและงบประมาณ       
2.พัฒนาระบบบริหารจัดการทางการเงินและงบประมาณ       
3.มีมาตรการ การจัดสรรงบประมาณให้กับหน่วยงาน       

4 .ก ากับ ตรวจสอบ และการติดตาม การใช้จ่ายงบประมาณ       

5 .มีการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ        

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การหารายได้ เพื่อเตรียมความพร้อมเป็น
มหาวิทยาลัยในก ากับ และพ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน 

      

เป้าประสงค์ มีการเพิ่มขึ้นของรายไดจ้ากแหล่งงบประมาณ
ภายในและภายนอกเพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

      

กลยุทธ์ทางการเงิน 
1 .พัฒนากระบวนการ การจัดหารายได้ของมหาวิทยาลัย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2. จัดตั้งศูนย์บริการหรือสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการ
จัดหาเงินจากแหล่งงบประมาณภายนอก 

   
 

   

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารจัดการด้านงบประมาณ 

      

เป้าประสงค์ มีข้อมูลสารสนเทศทางการเงินที่สามารถให้
ผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจได้ 

      

กลยุทธ์ทางการเงิน       
1.พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเงินและ
งบประมาณ 

      

2 .จัดท าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารทรัพย์สิน       
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 8) ความเชื่อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ ยุทธศาสตร์ทางการเงิน เป้าประสงค์และกลยุทธ์ทางการเงิน ประจ าปี
งบประมาณ ............................................ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วสิยัทศัน์ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์
................................................................................................. 

3...........................................................
.............................................................
........................................................... 
 

5.............................................................................
...............................................................................
............................................................................ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่1.................................................................................................... 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่2. 
……………………………………………….. 

ประเด็นยุทธศาสตร์
ที่3............................................................................ 
 

เป้าประสงค์ที่ .............................................................................................................................. 
 

เป้าประสงค์ที่ 
2........................................................................ 

เป้าประสงค์ที่ 3. 
…………………………………. 

กลยุทธ์ที่  
…………………………………………………
…………………………………………………
…………………………………………………
………………………………………………… 
 

กลยุทธ์ที ่
…………………………………
…………………………………
…………………………………
…………………………………. 

กลยุทธ์ที่  
……………………
……………………
……………………
……………………. 

ปร
ะเด

็นย
ุทธ

ศา
สต

ร์ 
เป้
าป
ระ
สง

คท์
าง
กา
รเงิ

น 
 

กล
ยุท

ธ์ท
าง
เกา

รงิ
น 

 

วิสยัทศัน์การทางเงิน………………………………………………… 

วสิ
ัยท

ศัน
์ทา
ง

กา
รเงิ

น 

 

ปร
ะเด

็นย
ุทธ

ศา
สต

ร์
มห

าว
ิทย

าล
ยั 
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ตัวอย่าง ความเชื่อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ยุทธศาสตร์ทางการเงิน เป้าประสงค์และกลยุทธ์ทางการเงิน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 – 2564 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วสิยัทศัน์ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
“เป็นมหาวทิยาลยัชั้นน าแห่งสงัคมการประกอบการ” 

3.บริการวิชาการ/การจัดหารายได้ มี
ชุมชนที่มีความเข้มแข็งและมีศักยภาพ
เพิ่มขึ้นจากการได้รับบริการจาก
มหาวิทยาลัย 
 

5.ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบริหารจัดการองค์กร
เชิงธรรมาภิบาล และพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อ
เข้าสู่องค์กรคุณภาพตามเกณฑ์ที่ได้มาตรฐาน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่1.เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านทรัพยากรทางการเงินของ
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธภิาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่2.การหารายได้ เพื่อเตรียมความพร้อม
เป็นมหาวิทยาลัยในก ากบั และพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่3.การพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับการบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
 

เป้าประสงค์ที่ 1.เพิ่มประสิทธิภาพกระบวน การจัดสรร ติดตาม และตรวจสอบด้านการเงิน 
 

เป้าประสงค์ที่ 2.มีการเพิ่มขึ้นของรายได้จากแหล่งงบประมาณ
ภายในและภายนอก เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ที่ 3.ข้อมูลสารสนเทศทางการเงินที่
สามารถให้ผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจได ้
 

กลยุทธ์ที่  
1.พัฒนาบุคลากรด้านการเงินและ
งบประมาณ 
2.พัฒนาระบบบริหารจัดการทาง
การเงินและงบประมาณ 
3.มีมาตรการการจัดสรร
งบประมาณให้กับหนว่ยงาน 
 
 

กลยุทธ์ที ่
4.ก ากับ ตรวจสอบ และการติดตาม ผล
การใช้จ่ายงบประมาณ 
5.มีการบริหารงบประมาณที่ได้รับอยา่ง
มีประสิทธิภาพ 
6.พัฒนากระบวนการ การจัดหารายได้
ของมหาวิทยาลยั 
7.จัดตั้งศูนย์บริการหรือสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือในการจัดหาเงินจากแหล่ง
งบประมาณภายนอก 
 

กลยุทธ์ที่  
8.พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการเงิน
และงบประมาณ 
9.จัดท าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหาร
สินทรัพย์ 
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วิสยัทศัน์การทางเงิน 
จดัหาและจดัสรรงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทุกพนัธกิจเพื่อสร้างความมัน่คงใหม้หาวิทยาลยั 
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 9) จ าแนกงบประมาณที่ได้รับจัดสรรตามประเด็นยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 

ตัวอย่าง จ าแนกงบประมาณที่ได้รับจัดสรรตามประเด็นยุทธศาสตร์  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2561 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 

 

รายการ

ประเด็นยุทธศาสตร์1 ประเด็นยุทธศาสตร์2 ประเด็นยุทธศาสตร์3 ประเด็นยุทธศาสตร์4 ประเด็นยุทธศาสตร์5 ประเด็นยุทธศาสตร์6

งบบุคคลากร

งบด าเนินงาน

งบลงทุน

งบเงินอุดหนุน

งบรายจ่ายอ่ืน

งบรายจ่ายอ่ืนพัฒนาบุคลากร

งบรายจ่ายอ่ืน (บริการวิชาการ)

งบรายจ่ายอ่ืน(ท านุบ ารุง)

กองทุน

งบกลาง

เงินรายได้สะสม

ประมาณการจากงานวิจัยภายนอก

ประมาณการจากบริการวิชาการ

รวม

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561
ประเด็นยุทธศาสตร์

รายการ

ประเด็นยุทธศาสตร์1 ประเด็นยุทธศาสตร์2 ประเด็นยุทธศาสตร์3 ประเด็นยุทธศาสตร์4 ประเด็นยุทธศาสตร์5 ประเด็นยุทธศาสตร์6

งบบุคคลากร 202,233,800              201,333,800              900,000                    -                          -                          -                          -                          

งบด าเนินงาน 208,904,510              208,171,960              732,550                    -                          -                          -                          -                          

งบลงทุน 300,275,640              300,275,640              -                          -                          -                          -                          -                          

งบเงินอุดหนุน 389,978,900              336,715,200              42,343,700               -                          -                          10,920,000               -                          

งบรายจ่ายอ่ืน 46,835,600               37,057,800               -                          -                          -                          677,800                    9,100,000                 

งบรายจ่ายอ่ืนพัฒนาบุคลากร -                          -                          -                          -                          -                          -                          -                          

งบรายจ่ายอ่ืน (บริการวิชาการ) 13,463,100               -                          -                          13,463,100               -                          -                          -                          

งบรายจ่ายอ่ืน(ท านุบ ารุง) 7,000,000                 -                          -                          -                          7,000,000                 -                          -                          

กองทุน 27,657,500               4,500,000                 3,021,000                 1,510,500                 9,063,000                 -                          

งบกลาง 39,933,170               -                          -                          -                          -                          39,933,170               -                          

เงินรายได้สะสม 30,209,580               -                          -                          -                          -                          30,209,580               -                          

ประมาณการจากงานวิจัยภายนอก 20,000,000               -                          20,000,000               -                          -                          -                          -                          

ประมาณการจากบริการวิชาการ 20,000,000               -                          20,000,000               -                          -                          -                          

รวม 1,306,491,800           1,083,554,400           68,476,250               36,484,100               8,510,500                 90,803,550               9,100,000                 

ประเด็นยุทธศาสตร์
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

ความเชื่อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์  ประเด็นยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ กับยุทธศาสตร์ทางการเงิน เป้าประสงค์และกลยุทธ์ทางการเงิน เป็นการแสดงให้เห็นถึง
ความส าคัญของการวางแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ว่าในแต่ละปีจะพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ไปใน
ทิศทางไหนโดยแยกแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาให้ตรงต่อสถานการณ์ปัจจุบันและส่งผลให้
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
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3. ขั้นตอนที่ 3 บูรณาการแผน 

 3.1 หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน และส่งแผนกลับมายัง          
กองนโยบายและแผน เพ่ือรวบรวม ตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง 
 3.2 ประมวลข้อมูล จัดเรียงตามล าดับรูปแบบและเค้าโครงรายละเอียดเอกสารสรุป      
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ประกอบด้วย 4 ส่วนดังนี้ 
  3.2.1 ส่วนที่ 1 บทน า ประกอบด้วยความเป็นมา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธ์ศาสตร์
การพัฒนา ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
  3.2.2 ส่วนที่  2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ทางการเงิน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
  3.2.3 ส่วนที่ 3 วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และเป้าหมาย
การด าเนินงานของแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
  3.2.4 ส่วนที่ 4 การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติและติดตามประเมินผล 

ตัวอย่าง  แผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
ดังนี้ 
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ตัวอย่าง  ส่วนประกอบของการจัดท ารูปเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ดังนี ้
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66 
 

 

 

 



 
 

67 
 

 

 

 



 
 

68 
 

 

 

 



 
 

69 
 

 

 

 



 
 

70 
 

4. ขั้นตอนที่ 4 จัดท าร่างแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

กองนโยบายและแผน ด าเนินการรวบรวมข้อมูลจากการระดมสมองในการสัมมนาและ
ข้อมูลจากหน่วยงานที่ได้จัดส่งแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของหน่วยงานเข้ามายังกองนโยบายและแผน 
เมื่อสรุปข้อมูลทั้งหมดจึงได้เล่มร่างแผลกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ กองนโยบายและแผนได้
จัดส่งให้กับคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาจัดท าเล่ม
แผนกลยุทธ์ทางการเงินให้สมบูรณ์ 

ตัวอย่าง  เล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ที่ส่งให้คณะกรรมการและผู้บริหาร ดังนี้ 
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5. ขั้นตอนที่ 5 จัดท าเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ ฉบับสมบูรณ์ 

 กองนโยบายและแผนรวบรวมข้อเสนอแนะ จากการคณะกรรมการ ซึ่งจะมีข้อเสนอแนะ
หรืออาจจะไม่มีก็ได้จากผู้บริหาร และจากคณะกรรมการ เมื่อตรวจสอบแผนกลยุทธ์ทางการเงิน
เรียบร้อยแล้วผู้รับผิดชอบจึงจัดท าเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงินฉบับสมบูรณ์ เพ่ือเตรียมเสนอเข้าที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร ของมหาวิทยาลัยฯ 

6. ขั้นตอนที่ 6 เสนอที่ประชุมคณะกรรมการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 กองนโยบายและแผน จัดท าบันทึกวาระเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
โดยผ่านผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี ในวาระเพ่ือพิจารณา ให้ข้อเสนอแนะ และอนุมัติแผน   
กลยุทธ์ทางการเงิน หากในที่ประชุมไม่อนุมัติ หรือมีข้อเสนอแนะ ปรับปรุง กองนโยบายและแผน
จะต้องน ากลับมาปรับปรุง แต่ถ้าหากในที่ประชุมอนุมัติเห็นชอบ กองนโยบายและแผนจะได้
ด าเนินการต่อไป 

ตัวอย่าง  บันทึกส่งแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ ดังนี้ 
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7. ขั้นตอนที่ 7 เสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ให้ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
                  รัตนโกสินทร์ 
 กองนโยบายและแผน จัดท าบันทึกเข้าวาระที่ประชุมกรรมการสภามหาวิทยาลัยฯ โดยผ่าน 
ผู้อ านวยการส านักงานสภามหาวิทยาลัยฯ พร้อมแนบรายงานการประชุมจากคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยฯ ในวาระเพ่ือพิจารณา ให้ข้อเสนอแนะ และอนุมัติแผนกลยุทธ์ทางการเงิน หากในที่
ประชุมไม่อนุมัติ หรือมีข้อเสนอแนะ ปรับปรุง กองนโยบายและแผนจะต้องน ากลับมาปรับปรุงแต่ถ้า
หากในที่ประชุมอนุมัติเห็นชอบ กองนโยบายและแผนจะได้ด าเนินการต่อไป 

ตัวอย่าง  บันทึกส่งแผนกลยุทธ์ทางการเงิน เข้าที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยฯ ดังนี้ 
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8. ขั้นตอนที่ 8 เผยแพร่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 กองนโยบายและแผน ได้ท าบันทึกส่งเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ ที่สภามหาวิยาลัยมีมติอนุมัติเห็นชอบ ให้กับหน่วยงาน และเผยแพร่ข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ทางเว็บไซต์ ของกองนโยบายและแผน และมหาวิทยาลัยฯ 

ตัวอย่าง  เว็ปไซต์กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ดังนี้ 
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9. ขั้นตอนที่ 9 ติดตามประเมินผล  

 กองนโยบายและแผน ฝ่ายวิจัยและประเมินผล จะรับผิดชอบในการติดตามตัวชี้วัด       
ของแผนกลยุทธ์ทางการเงิน โดยมีการท าบันทึกแจ้งรายละเอียดตัวชี้วัดในแผนให้กับผู้ก ากับและ
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดให้ทราบ และจะมีการติดตามผลโดยท าบันทึกติดตาม เป็นรอบ 6 เดือน 9 เดือน 
และ 12 เดือน หากเมื่อครบก าหนดที่จะต้องรายงานผลหน่วยงานที่รับผิดชอบยังไม่รายงานผล    
กองนโยบายและแผนจะท าบันทึกติดตามตัวชี้วัดจากผู้ก ากับแทน เพ่ือที่จะได้น ามาสรุปผลการ
ด าเนินงานของตัวชี้วัดในปีนั้น ๆ ให้กับคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ ทราบ 
 

ตัวอย่าง บันทึกติดตามผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ดังนี้ 
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4.3 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 เพ่ือให้คู่มือในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้และเป็น
มาตรฐานเดียวกัน ผู้จัดท าคู่มือมีแนวทางติดตามผลการปฏิบัติงาน ดังนี้  
 1. ให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาฯ จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินของหน่วยงาน และส่งกลับ
มายังกองนโยบายและแผน พร้อมแนบรายงานการประชุมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินมาด้วย 
 2. ติดตามผลจากการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ของหน่วยงาน ในการจัดท าแผนกลยุทธ์
ทางการเงินของหน่วยงานให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน 
 
4.4  จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน  

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  ได้ก าหนดจรรยาบรรณบุคลากร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ว่าด้วยจรรยาบรรณบุคลากรในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552 เพ่ือให้
บุคลากรได้ ประพฤติดี ปฏิบัติดี มีความส านึกในหน้าที่ ตลอดจนปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างถูกต้อง 
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.4.1 จรรยาบรรณต่อตนเอง 

1) บุคลากรพึงเป็นผู้มีศีลธรรมอันดี และประพฤติตนให้เหมาะสม ไม่กระท าการใด ๆ 
ให้เกดิความเสียหาย หรือเสื่อมเสียชื่อเสียง 

2) บุคลากรพึงมีทัศนคติที่ดี และพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งเพ่ิมพูน
ความรู้ความสามารถและทักษะในการท างาน เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้น 

3) บุคลากรพึงประพฤติตนถูกต้องตามท านองคลองธรรม วางตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
ด ารงตนโดยธรรมปราศจากอคติ ไม่เลือกปฏิบัติ 

4) บุคลากรพึงใช้วิชาชีพในการปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความชื่อสัตย์ และไม่แสวงหา
ผลประโยชน์โดยมิชอบ ในกรณีที่วิชาชีพใดมีจรรยาบรรณวิชาชีพก าหนดไว้ ก็พึงปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพนั้นด้วย 

5) พัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม และจริยธรรม 
6) ส่งเสริมและยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
7) ยืนหยัดประพฤปฏิบัติตนในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
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4.4.2 จรรยาบรรณต่อหน่วยงาน 

  บุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อหน่วยงาน ดังต่อไปนี้ 
1. บุคลากรพึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความสามารถ รอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียร

ถูกต้องสมเหตุสมผล โดยค านึงถึงประโยชน์ของมหาวิทยาลัย 
2. บุคลากรพึงประพฤติตนเป็นผู้ตรงต่อเวลา และใช้เวลาในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็น

ประโยชน์ต่อมหาวิทยาลัยอย่างเต็มท่ี 
3. บุคลากรพึงดูแลรักษาและใช้ทรัพย์ สินของมหาวิทยาลัยอย่างประหยัด คุ้มค่า           

โดยระมัดระวังมิให้เสียหายหรือสิ้นเปลืองเยี่ยงวิญญูชนพึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของตนเอง 
4. บุคลากรพึงวางตนและปฏิบัติให้เหมาะสม ทั้งในและนอกเวลาราชการ เพ่ือธ ารงไว้ซึ่ง

เกียรติคุณของมหาวิทยาลัย 
5. บุคลากรพึงมีส่วนร่วมในการป้องกัน แก้ไขการปฏิบัติงานที่มชิอบ 

 
4.4.3 จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา 

 บุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา ดังต่อไปนี้ 
1. บุคลากรพึงให้ความเคารพ นับถือ และให้เกียรติต่อผู้บังคับบัญชา 
2. บุคลากรต้องปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชา ซีงสั่งในหน้าที่ราชการโดยชอบด้วย

กฏหมายและระเบียบของมหาวิทยาลัย 
3. บุคลากรต้องไม่รายงานเท็จต่อผู้บังคับบัญชาหรือรายงานโดยปกปิดข้อความซึ่งควรต้อง

แจ้งให้ทราบ 
 
4.4.4 จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน 

 บุคลากรพึงมีจรรยาบรรณต่อผู้ร่วมงาน ดังต่อไปนี้ 
1. บุคลากรพึงมีความสามัคคีให้ความร่วมมือช่วยเหลือในด้านการท างานการแก้ปัญหา

ร่วมกัน และการให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหน่วยงาน 
2. บุคลากรพึงช่วยเหลือเกื้อกูลกันในทางที่ชอบ รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความ

สมานฉันท์ ต่อเพ่ือร่วมงานในมหาวิทยาลัย ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
3. บุคลากรพึงให้เกียรติและปฏิบัติต่อเพ่ือนร่วมงานด้วยความสุภาพมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
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บทที่ 5 
ปัญหา อุปสรรค แนวทางในการแก้ไข และการพัฒนางาน 

 
คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง แนวทางการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ผู้จัดท าได้รวบรวมปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะ
เพ่ือการพัฒนา จากการจัดโครงการ อบรมสัมมนาการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน โดยสรุปได้ดังนี้ 

 

5.1 ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

1.ขั้นตอนการเตรียมการสัมมนาจัดท าแผนและบูรณาการแผน 

 การเตรียมการในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ปัญหาที่พบอันดับแรกคือ
คณะกรรมการและผู้ที่ เกี่ยวข้อง เนื่องจากกิจกรรม/โครงการ ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี        
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ต้องปฏิบัติตามมาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้
จ่ายงบประมาณรายจ่าย จากส านักงบประมาณ ในการใช้จ่ายเงินงบประมาณเกี่ยวกับการฝึกอบรม 
ประชุม และสัมมนาควรเบิกจ่ายไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของวงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรรและ
จัดท าภายในไตรมาสที่ 1 ท าให้กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัยฯ มีความ ช้ าซ้อน ท าให้ในการสัมมนา
ขาดผู้บริหารระดับสูงและกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่ส าคัญในการ
วิเคราะห์ SWOT เพ่ือหาจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคาม เพ่ือก าหนด วิสัยทัศน์  พันธกิจ 
เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ ในการบริหารจัดการด้านทรัพยากรทางการเงินให้คุ้ มค่า    
มากที่สุด และอีกปัญหาหนึ่งที่พบในทุกหน่วยงานคือ บุคลากรที่ ปฏิบัติงานด้านการจัดท าแผน      
กลยุทธ์ทางการเงิน ยังขาดประสบการณ์ในการจัดท าแผน เพราะด้วยเป็นงานที่แยกออกมาจาก  
แผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน ท าให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกว่าเป็นภาระงานที่เพ่ิมขึ้นนอกเหนือจากงาน        
ที่ปฏิบัติอยู่แล้ว และภาระงานอ่ืนๆ ที่เข้ามาในเวลาเดียวกัน กับการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ท าให้ข้อมูลต่างๆ ที่ ได้ขาดความน่าเชื่ อถือ และท าให้แผนกลยุทธ์ทางการเงินของหน่วยงาน           
ที่ส่งมายังกองนโยบายและแผน ไม่ครอบคลุมตามพันธกิจของหน่วยงาน จึงมีผลกระทบต่อข้อมูล
พ้ืนฐานของมหาวิทยาลั ยฯ  ที่ จะน ามาประกอบ ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ท างการเงิน                 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

แนวทางแก้ไข 

 กองนโยบายและแผนจัดท าปฏิทิน การปฏิบัติงานของแผนงานและโครงการ โดยน า
ข้อมูลโครงการในส่วน ชื่อโครงการ วันเวลาที่ด าเนินการ และกลุ่มเป้าหมายของโครงการ มาจัดท า  
เป็นปฏิทินและเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ ให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เข้ามาตรวจเช็คว่าโครงการใน
หน่วยงานตรงกับหน่วยงานอ่ืนหรือไม่ กลุ่มเป้าหมายเดียวกันไหม รวมถึงการเช็คปฏิทินการประชุม
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คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ และปฏิทินการประชุมสภามหาวิทยาลัยฯ เพ่ือลดการซ้ าซ้อน
ในการเข้าร่วมโครงการของผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับ และการจัดท าร่างแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ส่งไปให้กับผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ประชาพิจารณ์ ในส่วนของบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน
จัดท าแผนที่ยังขาดประสบการณ์ กองนโยบายและแผนได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือสร้างความเข้าใจในการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ของหน่วยงาน 
เพ่ือให้มีความเข้าใจที่ตรงกัน ลดปัญหาความผิดพลาดในการรวบร่วมข้อมูล 

 2.ขั้นตอนการจัดท าร่างแผนกลยุทธ์ทางการเงินและจัดท าเล่มแผนกลยุทธ์ทางการเงิน
ฉบับสมบูรณ์ 

 ในขั้นตอนการจัดท าร่างแผนกลยุทธ์ทางการเงิน กองนโยบายและแผน ได้รวบข้อมูลจาก
การสัมมนาจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน และแผนกลยุทธ์ทางการเงินจากหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยฯ มาเป็นแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์       
พบปัญหาบางส่วนจากการวิเคราะห์ SWOT และข้อมูลพื้นฐานด้านการเงินจากหน่วยงาน ด้วยข้อมูล
ที่มีมากท าให้การวิเคราะห์ต้องใช้เวลาจึงไม่เสร็จภายในเวลาที่จัดสัมมนา  

แนวทางแก้ไข 

 กองนโยบายและแผนได้รวบรวมข้อมูลจากการสัมมนาจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
ข้อเสนอแนะจากวิทยากร และแผนกลยุทธ์ทางการเงินของหน่วยงาน มาสรุปรวมเป็ นร่างแผน     
กลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ และได้จัดส่งให้กับคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ และ
ผู้บริหารทุกระดับในการประชาพิจารณ์ร่างแผนกลยุทธ์ทางการเงินของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ได้แผน
กลยุทธ์ทางการเงินที่มาจากการระดมสมอง และการประชาพิจารณ์ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ได้แผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สมบูรณ์  เสนอให้ที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย อนุมัติเห็นชอบ 

 3.ขั้นตอนการเสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ ให้ที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัยฯ และท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย อนุมัติเห็นชอบ 

 ในขั้นตอนนี้ เป็นการเสนอแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ ให้ที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ วาระพิจารณา อนุมัติเห็นชอบ ปัญหาที่พบในขั้นตอนนี้ คือ
ข้อมูลที่เจ้าหน้าที่กองนโยบายและแผน ได้จากการประชาพิจารณ์ ของแต่ละบุคคลและหน่วยงาน 
ด้วยมหาวิทยาลัย มี 4 พ้ืนที่ การบริหารจัดการบางที่แตกต่างกัน มีการแก้ไขบ้างและเห็นชอบบ้าง 
ปรับเปลี่ยนบ้างตามบริบทของแต่ละหน่วยงาน เมื่อเล่มเข้าสู่วาระการประชุมแล้ว หากในที่ประชุมมี
ข้อเสนอแนะ และข้อมูลเพ่ิมเติม กองนโยบายและแผนต้องน ากลับมาแก้ไขปรับปรุง แล้วค่อย
น าเสนอใหม่ ท าให้การอนุมัติแผนกลยุทธ์ทางการเงินล่าช้าออกไปอีก ไม่ทันต่อการน าเข้าสภา
มหาวิทยาลัยฯ 
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แนวทางแก้ไข 

 หลังจากการอบรมสัมมนาการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินแล้ว กองนโยบายและแผน
ต้องรีบให้หน่วยงานจัดท าแผนของหน่วยงาน และสรุปภาพรวมให้เสร็จโดยเร็ว และเสนอรอง
อธิการบดี ที่รับผิดชอบกองนโยบายและแผน และผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน พิจารณาก่อนที่
จะเสนอเข้าที่ประชุมเพ่ือลดการผิดพลาดของข้อมูล และช่วยตรวจทานความถูกต้องอีกครั้ง 

 4.ขั้นตอนการเผยแพร่แผนกลยุทธ์ทางการทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ หลังสภา
มหาวิทยาลัยฯ อนุมัติเห็นชอบ 

 ในขั้นตอนการเผยแพร่แผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ กองนโยบายและแผยแพ่ร แผนกลยุทธ์ทางการเงินโดย ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และส่ง  
ตัวเล่มให้กับหน่วยงาน พบว่าปัญหาในการการเผยแพร่ในระบบอิเล็กทรอนิกส์มีการขัดข้องบ้างของ
สัญญาณอินเตอร์เน็ต ท าให้หน่วยงานไม่สามารถเรียกดูแผนกลยุทธ์ทางการเงินได้ และการส่งแบบ
รูปเล่มบ้างทีก็เกิดความล่าช้า เนื่องด้วยมี 4 พื้นที่  

แนวทางแก้ไข 

 เมื่อแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มหาวิทยาลัยฯ ผ่านความเห็นชอบจากสภาแล้ว           
กองนโยบายและแผน จะน าขึ้นเว็ปไซด์ เพ่ือให้หน่วยงานภายในดาวโหลดไปใช้ และบันทึกลงแผ่น 
ซีดีส่งให้หน่วยงานพร้อมเล่มที่สมบูรณ์ ในการส่งรูปเล่มกองนโยบายและแผนจะโทรเช็คกับพ้ืนที่ทั้ง      
4 พ้ืนที่  ว่ามีรถเข้ามาที่พท้นที่  ศาลายาวันไหน หากไม่มีจริง  ๆ และหน่วยงานจ าเป็นต้องใช้         
กองนโยบายและแผนก็จะจัดต้องส่งทางไปรษณีย์แบบเร่งด่วนให้กับหน่วยงาน 

 5.ขั้นตอนการติดตามประเมินผล เพื่อน าผลมาปรับปรุงในปีต่อไป 

 ในขั้นตอนการติดตามประเมินผลนี้จะพบปัญหาในด้านข้อมูลที่รายงานผลกลับมายัง 
กองนโยบายและแผน ด้วยช่วงเวลาที่มีการติดตามผลการด าเนินงานของตัวชี้วัดเพ่ือน าผลเสนอให้
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ ทราบถึงผลการด าเนินงานของแผนกลยุทธ์ทางการเงินมีการ
เปลี่ยนแปลงบุคลากร ท าให้ผลที่ได้ไม่ครอบคลุมทุกฝ่ายงาน เพราะไม่เข้าใจความหมายของตัวชี้วัด 
และจะต้องเก็บผลตัวชี้วัดจากไหน มีวิธีการคิดอย่างไร ที่จะให้ได้ผลการด าเนินงานที่ถูกต้อง ท าให้ผล
การด าเนนิงานตามตัวชี้วัดไม่เป็นไปตามเป้าที่ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

แนวทางแก้ไข 

 ก่อนครบรอบที่จะต้องรายงานผล กองนโยบายและแผน ได้จัดท าคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัด
และจัดส่งให้หน่วยงาน เพ่ือให้หน่วยงานน าไปประกอบในการรายงานผล หากบุคลากรที่รับผิดชอบ
โดยตรงไม่อยู่ บุคลากรในหน่วยงานสามารถดูและน าไปปฏิบัติในการติดตามผลในตัวชี้วัดที่หน่วยงาน
รับผิดชอบได้   
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5.2 ข้อเสนอแนะ 

1. จัดให้มีการประชุม อบรมสัมมนา ฝึกปฏิบัติ เพ่ือก าหนดปัญหาอุปสรรคในประเด็นหลัก 
ที่เป็นเครื่องกีดขวางการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ที่มีลักษณะการน าไปปฏิบัติ วิธีกา รแก้ไข
ปัญหาอุปสรรค ก็ขึ้นอยู่กับประเภทของปัญหาอุปสรรคนั้น สิ่งที่ได้จากการประชุม สัมมนาอาจจะ
ไม่ใช่การแก้ปัญหาทันทีแต่จะเป็นการสร้างกรอบการคิดพิจารณาปรึกษาหารือกับทีมงานหรือ
หน่วยงานภายในที่เก่ียวข้อง 

2. การด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มิใช่เป็นเรื่องง่ายๆ เพราะเป็นการวางแผน
ในการใช้เงินเพ่ือการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัยในปัจจุบันและเป็นการประมาณการการใช้
จ่ายเงินในอนาคต ให้คุ้มค่า รอบคอบถี่ถ้วน ประกอบไปด้วยคุณค่า กระบวนการ โครงสร้าง 
เทคโนโลยีบทบาทของงานและสภาพแวดล้อมต่างๆ ซึ่งต้องอาศัยขั้นตอนหลัก ๆ ในการจัดท าแผน 
กลยุทธ์ทางการเงิน ดังนี้ 
  2.1 บุคลากรที่ด าเนินการต้องมีความเข้าใจหน่วยงานเป็นอย่างดี มีความเข้าใจ   
ในหลักการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน มัทัศนคติที่ดีต่องาน และมีความกระตือรือร้น 
  2.2 ก าหนดขอบเขตของแผนกลยุทธ์ทางการเงินและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน จะท า
ให้เกิดศูนย์รวมพลังความพยายามที่ถูกต้อง ตรงประเด็น ที่สามารถน าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน      
ไปปฏิบัติเพื่อความส าเร็จของแผนกลยุทธ์การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 
  2.3 สร้างองค์ความรู้ให้แก่บุคลากร ในด้านการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
บุคลากรจะต้องมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่เป็นทั้งคู่แข่งและมิใช่คู่แข่ง การศึกษาดูงาน การสร้างเครือข่ายในการท างาน จะส่งผลให้มี
การคิดค้นและหาวิธีใหม่ๆ ซึ่งไม่สามารถท าได้ในการสัมมนาเพียงวันเดียวแต่ต้องเป็นกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากร 
  2.4 สร้างความเชื่อมั่นของบุคลากรในมหาวิทยาลัย ว่าทรัพยากรที่มหาวิทยาลัยฯ   
มีอยู่สามารถท าให้มหาวิทยาลัย พัฒนาไปสู่ความส าเร็จ  
 3. การสร้างแรงจูงใจที่ดีนั้นต้องเริ่มจากการที่มหาวิทยาลัยฯ มีเกณฑ์การประเมินผลการ
ด าเนินงานที่เป็นรูปธรรมให้กับบุคลากร ซึ่งจะได้เป็นขวัญและก าลังใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 4. ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงานควรให้ความส าคัญต่อการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
เพราะเป็นแผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของหน่วยงานที่สามารถ
ผลักดันแผนแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยให้สามารถด าเนินการได้และเกิดความส าเร็จ 
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