
 



 
มาตรการควบคุมเสียงดัง 
กองนโยบายและแผน 

 
กิจกรรม/แหล่งกำเนิด

เสียง 
ลักษณะเสียงท่ีเกิดขึ้น มาตรการ/แนวทางควบคุมเสียงดัง 

การใช้งานเครื่องถ่าย
เอกสาร 

เสียงขณะถ่ายเอกสาร  
จัดวางเครื่องถ่ายเอกสารให้ห่างจากพ้ืนที่ปฏิบัติงาน และจัดไว้ในมุม
เฉพาะ 

 เสียงดังผิดปกติจากอุปกรณ์
ภายในเครื่อง 

ตรวจสอบและบำรุงรักษาเครื่องอย่างสม่ำเสมอ หากพบเสียง
ผิดปกติให้หยุดใช้งานและแจ้งผู้รับผิดชอบ 

 เสียงจากการใช้งานต่อเนื่อง
จำนวนมาก 

วางแผนถ่ายเอกสารเป็นรอบ  

การใช้งานเครื่องพิมพ์
เอกสาร 

เสียงจากการพิมพ์เอกสาร
จำนวนมาก 

รวบรวมเอกสารแล้วสั่งพิมพ์เป็นครั้งเดียว ลดการเปิด–ปิดและการ
พิมพ์บ่อยครั้ง 

 เสียงดังผิดปกติจาก
เครื่องพิมพ์ 

ทำความสะอาด ตรวจสอบลูกกลิ้งและชิ้นส่วนต่าง ๆ พร้อม
บำรุงรักษาตามระยะเวลา 

เสียงเรียกเข้าจาก
โทรศัพท์ 

เสียงเรียกเข้าดังรบกวน
ผู้ปฏิบัติงาน 

ปรับระดับเสียงเรียกเข้าให้อยู่ในระดับพอเหมาะ ใช้ระบบสั่นหรือ
โหมดเงียบ 

 เสียงแจ้งเตือนจาก           
แอปพลิเคชัน 

ปิดเสียงแจ้งเตือนที่ไม่จำเป็น และตั้งค่าแจ้งเตือนเฉพาะเรื่องสำคัญ 

 เสียงสนทนาทางโทรศัพท์ 
พูดคุยด้วยระดับเสียงที่เหมาะสม หากต้องสนทนาเป็นเวลานานควร
ออกไปพูดคุยในพ้ืนที่ที่กำหนด 

 

หากพบเสียงดังรบกวนหรือเสียงผิดปกติ  แจ้งข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะผ่าน QR Code เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบ
ตรวจสอบและดำเนินการแก้ไขอย่างเหมาะสม 

1. QR Code แบบฟอร์มออนไลน ์ 
 

 

 

 
1. เสนอแนะผ่านโซเซียลมีเดีย 

 

 


